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UMESTO UVODA

Ukoliko radis samostalno i pitas se kako da odredis cenu rada, kako da unapre-
dis uslove rada, dodes do novih klijenata’, i prevazides usamljenost u radu —
onda je ovaj prirucnik za tebe. U njemu ¢e$ saznati o samoorganizovanju kao
mogucem odgovoru na ove izazove i koracima koji vode osnivanju zadruge kao
modelu udruZivanja i zajednickog upravljanja resursima u razli¢itim sferama,
paiusvetu rada. Ukoliko si deo postojece organizacije koja se zalaze za unap-
redenje interesa samostalnih radnika, a Zelite da prosirite oblast delovanja u
smeru poboljsanja radnih uslova, socijalnog i ekonomskog statusa svojih ¢la-
nova kroz udruzivanje u zadrugu, prirucnik ¢e vam pomoci da sagledate koje
korake treba da napravite na tom putu i koje usluge bi ona mogla da pruza kako
bi se poloZaj ¢lanova unapredio.

U ovoj publikaciji paZznju smo usmerili na one kategorije samostalnih radnika
kod kojih ne postoji dovoljan stepen udruzivanja zarad ostvarivanja zajed-
nickog interesa, a kao rezultat delatnosti kojom se bave i/ili nacina na koji su
angazovani (kratkorocno, povremeno i za odredene zadatke). To su pre svega
radnici u kulturi i radnici razlicitih profila koji poslove nalaze putem interneta,
te radnici angazovani u realnoj ekonomiji na poslovima i projektima ograni-
Cenog trajanija, a koji se u velikom broju nalaze u kreativnom sektoru. lako se
njihov pravni status razlikuje — npr. radnici u kulturi imaju moguénost ostva-
rivanja statusa samostalnih umetnika ili stru¢njaka koji im omogucava nesto
laksi pristup pravima nego sto je slucaj sa samozaposlenima (preduzetnicima)
ili angazovanim na kratkoro¢nim ugovorima (na odredeno, autorski, ugovor o
priviemenim i povremenim poslovima) —svima im je zajednicko odsustvo rad-
ne i socio-ekonomske sigurnosti kao rezultat neprilagodenosti radno-pravnog
okvira promenama do kojih poslednjih decenija dolazi na trzistu rada. Pored
togastoimjeoteZan pristupa pravima, mnogi se nalaze uneravnopravnom (za-
visnom) poloZaju u odnosu na klijente, a veliki broj i u neformalnoj ekonomiji.
Radnici u kulturi — pisci, muzicari, slikari, audio-vizuelni tehnicari, producenti,
scenografi i drugi — vec decenijama rade za sebe i iskusili su razli¢ite reZime
rada koji ih na razlicite na¢ine ogranicavaju u pogledu pristupa radnim i so-
cio-ekonomskim pravima. Slicno, radnici na internetu i drugi ,tipicni“ frilense-

1 Svi pojmovi upotrebljeni u muskom gramati¢ckom rodu obuhvataju muski i Zenski rod lica na koja
se odnose.

2 Detaljnije u Savanovic et al. 2021



ri angaZovani u kreativnom sektoru — dizajneri, prevodioci, nastavnici stranih
jezika, IT stru¢njaci — Cesto se opisuju kao avangarda novih oblika rada. Medu
prvima su radili na daljinu i prigrlili digitalnu tehnologiju, bili izlozeni algori-
tamskom upravljanju i pronalazili nove nacine da se usavrsavaju i unaprede
svoje znanje i vestine u razli¢itim oblastima.

Iskustva drugih zemalja pokazala su da zadruge predstavljaju odgovarajuci
okvir udruzivanja samostalnih radnika. One olakSavaju prevazilazenje razlici-
tih prepreka s kojima se susre¢u u svakodnevnom obavljanju delatnosti, bolji
plasman proizvoda i usluga, povezivanje s drugima radi razmene iskustava i
unapredenja odredenih aspekata poslovanja, kao i pristup radnim i socio-eko-
nomskim pravima.

Slededi ova iskustva i oslanjajudi se na specifi¢nosti polozaja samostalnih rad-
nika u Srbiji, u ovom priru¢niku razvili smo model zadruge za koji verujemo da
na najbolji nacin odgovara na njihove potrebe. Pripremila ga je Platforma Za-
jednicko jer veruje da bez obzira na razli¢ite buduénosti rada koje nas ocekuju,
svi radnici, bilo da su standardno zaposleni ili radno-angaZovani, moraju imati
sigurne i dostojanstvene radne uslove. Prirucnik se oslanja na prethodna istra-
Zivanja koje je Zajednicko?® sprovelo, te konsultacije s lokalnim udruzenjima
koja zastupaju interese ove grupe radnika. On obuhvata niz prakticnih koraka
koje je potrebno preduzeti prilikom osnivanja zadruge, kao i opis usluga koje
pruZa svojim ¢lanovima, ali i prakti¢ne savete koji mogu biti korisni prilikom
pokretanja ovog preduzeca zasnovanog na demokrati¢nim osnovama. Pored
toga, skicirane sui preporuke u pravcu udruzenog delovanja na donosioce od-
luka, a u cilju unapredenja institucionalnog okvira i kreiranja okruzenja koje je
podsticajno za zadruzno organizovanje.

3 Laki¢&Sapi¢ 2022; Savanovi¢ et al. 2021



ZASTO PRIRUCNIK BAS SADA?

Samostalni rad se u mnogim karakteristikama razlikuje od obrasca rada uz koji
smo odrasli (ne podrazumeva ugovor o radu i pristup pravima kao Sto su place-
ni odmor, bolovanje, trudnicko i porodiljsko odsustvo, itd.). Statisti¢ki pregledi
govore da je 2019. godine 16,4% radno-aktivnog stanovnistva u Srbiji radilo za
sebe.* llustracije radi, ovaj broj je bio duplo veéi od evropskog proseka.® Kada
je reC o radnicima sa interneta, procenjuje se da preko 70.000 ljudi radi onlajn
i ¢ini da se Srbija iznova svrstava u vrh evropskih zemalja po obimu digitalne
radne snage.® Sto se tice radnika u kulturi, broj onih koji imaju status samo-
stalnih umetnika preko reprezentativnih udruzenja prema podacima iz 2020.
godine je 2.327, dok je broj onih koji su angazovani kroz druge oblike nestan-
dardnog rada mnogo vedi.”

I dok ova vrsta rada za mnoge predstavlja slobodu, moguénost izbora, rad van
stresne atmosfere, ono Sto zabrinjava je ogranicen ili nikakav pristup pravima
koja proizilaze iz tradicionalnog (standardnog) radnog odnosa, te opadajuci
kvalitet zaposlenja i radne izvesnosti. Buduci da nisu obuhvaéeni Zakonom
o radu, samostalni radnici nemaju ni mogucnost sindikalnog udruzivanja, a
dodatni teret predstavlja ¢injenica da su radnici koji spadaju u ovu kategoriju,
primorani da pored znanja i vestina iz svoje struke savladavaju i vestine iz dru-
gih oblasti kako bi uspesno ugovarali poslove, administrirali ih i razvijali. To za-
hteva dodatno vreme koje nije placeno i predstavljaju opterecenje kapaciteta
radnika koje utice na kvalitet rada i ima finansijske posledice.

Stavise, radnici najcesce nisu dovoljno informisani o pravima i obavezama koja
proizilaze iz ugovornog odnosa sa klijentom, narocito u pitanjima koja se od-
nose na uslove rada, radno vreme, visinu honorara i doprinosa za penzijsko,
invalidsko i zdravstveno osiguranje, dinamiku isplate honorara itd. Takode,
odredeni posloviimaju svoje specifi¢nosti koje mogu dovesti do problema uko-
liko ne budu na vreme definisane, kao u slu¢aju TV produkcije, dizajna, izrade
autorskih tekstova i sli¢no, $to su poslovi koji u zavrsnoj fazi najcesée podrazu-
mevaju dodatna korigovanja. Buduci da na ovu fazu moZze otiéi suvise neplani-

4 Savanovic et al. 2021:89
5 Ibid.

6 Savkovic 2021, internet
7 Beganovic¢ 2020, internet



ranog vremena, postoji potreba da se ona sto preciznije definise prilikom ugo-
varanja posla. Pored toga, posao se Cesto obavlja bez potpisivanja formalnog
ugovora, tako da radnik ostaje na nestabilnom terenu po pitanju svojih radnih,
autorskih i socijalnih prava, potpuno prepusten volji klijenta/nalogodavca.
Zbog toga je neophodan pristup pravnim konsultacijama.

Vestine poslovne komunikacije su znacajan faktor uspeha prilikom ugova-
ranja poslova — preciznim i jasnim dogovorom se mogu izbeéi nesporazumi
u pogledu isplata honorara (npr. razlike izmedu bruto i neto iznosa), rokova,
vrste ugovora i prava koja iz njega proizilaze. Sli¢no, kako nije utvrdena stan-
dardizovana minimalna cena rada za odredene usluge, naplata rada je cesto
problematicno pitanje, zbog ¢ega je neophodno jasno definisati radno vreme,
rokove i ritam isplate, i koje stavke ulaze u bruto honorar (da li se pored zarade
pokrivaju i drugi troskovi poput prostora, opreme, troskova terenskog rada koji
podrazumeva i putne troskove, dnevnice, smestaja).

Bilo daje u pitanju fizicko ili pravno lice, ra¢unovodstvene usluge i konsultacije
su neophodne za neometano poslovanje u razli¢itim oblastima — od pitanja u
vezi obracuna poreza i doprinosa za honorare, preko fakturisanja, knjizenja, do
godi$njih finansijskih izvestaja. Takode, s obzirom na to da se veliki broj samo-
stalnih radnika finansira kroz projektni rad, neophodna su znanja o projektnim
zahtevimai politikama drzavnih, gradskih, inostranih fondova, kao i informacije
i kontakti kako bi se ispratili raspisani konkursi.

Pored toga, projektni rad podrazumeva i poznavanje menadZmenta projek-
tnog ciklusa i projektnog vokabulara, kao i upuéenost u sastavljanje budzeta,
sto se od fonda do fonda razlikuje. Ako i kada dode do realizacije projekta,
potrebne su vestine organizovanja, izrade strateskog, akcionog i operativnog
plana, a narativno i finansijsko izvestavanje su oblasti za sebe. Za sticanje ovih
vestina, potrebno je iskustvo ali i adekvatna obuka i redovni kanali za razmenu
informacija. Kroz umrezavanje i forume otvaraju se mogucnosti za uspostav-
ljanje novih saradnji, razmenu informacija o znanjima, iskustvima, Sansama i
prilikama za rad, konkursima za finansiranje projekata, rezidencijama, istrazi-
vanjima, izlagackim terminima i nagradama. lako internet predstavlja dobar
izvor informacija, ipak je ograni¢enog opsega bududi da nije uvek jednostavno
do¢i do pravih informacija u pravom trenutku. Struéno usavrsavanje, savlada-
vanje novih programa i vestina, preduslovi su za napredovanje i podizanje kon-
kurentnosti na trzistu rada. U tom kontekstu bitnu ulogu igraju podsticaji za



profesionalni razvoj poput grantova za produkciju, mobilnost, istraZivacki rad,
rezidencijalne programe i programe razmene.

Samostalni radnici sami obezbeduju osnovnu opremuzarad i pokrivaju tros-
kove njene nabavke i odrZavanja, sto je uslovljeno nacinom obavljanja de-
latnosti (rad za sopstveni racun, ne za poslodavca), i zbog Cega je isplativost
pojedinih angazmana upitna. Kod tehnicki zahtevnijih poslova, poput onih
u IT industriji ili video produkcije, troskovi koriséenja opreme nisu zanemar-
ljivi, a neophodni su kako bi posao mogao da se realizuje na adekvatan na-
cin. Slicno, veliki broj samostalnih radnika zahteva specifi¢an prostor za rad
—npr. atelje za izradu umetnickih radova nije neophodan samo zbog potrebe
za velim prostorom, nego i zbog materijala koji se koriste u te svrhe, a koji
mogu biti toksi¢ni, izvodacke umetnosti zahtevaju prostor za probe (studio,
plesna sala itd.), dok radionice za izradu scenografije zahtevaju prostor po-
godan za koriséenje razli¢itih vrsta alata. Imajudi u vidu da sve vise ljudi radi
od kuée, potreba za deljenim (en. cowork) prostorima za rad je sve veca. Pored
toga Sto nude prostor i prate¢u kancelarijsku infrastrukturu, a najcesce i sale
za prezentacije, seminare i konferencije, oni postaju i mesto socijalizacije i
razmene informacija izmedu radnika sli¢nih profila, sto svakako doprinosi
boljem poslovanju.

Radnici koji su angazovani van standardnog ugovornog odnosa (ugovor na
neodredeno i sa punim radnim vremenom) nalaze se u ranjivoj poziciji kada
su u pitanju socijalna i ekonomska sigurnost, buduéi da im je pristup soci-
jalnom i zdravstvenom osiguranju uskracen ili ograni¢en. Nesmetan pristup
osiguranju u slucaju bolesti, trudnickog i porodiljskog odsustva, kao i u slucaju
nezaposlenosti, te pravo na zdravstveno i penzijsko osiguranje predstavljaju
garanciju dostojanstvenog Zivota i rada, a uskraceni su velikom broju radnika.
Kako imaju atipcan radni status, samostalni radnici teSko ispunjavaju uslove za
kreditiranje kod banaka, Sto Cesto predstavlja jedinu moguénost za resavanje
stambenog pitanja, nabavku radne opreme i reSavanje drugih pitanja od kojih
zavisi uspeh u obavljanju poslovne delatnosti.

Ovakvi uslovi rada ne idu na ruku nikome: na gubitku su pre svega radnici koji
su u situaciji da sami snose teret velikih ulaganja, Zive i rade u stalnoj neizve-
snosti, nemaju adekvatan pristup zdravstvenim i socijalnim pravima, a kada
zavrse radni vek, za mnoge je dostojanstvena (ili ikakva) penzija upitna. Tako-
de, prilivi ujavni budZet se smanjuju usled fleksibilizacije sfere rada, kao i ra-



stueg broja radnika koji se zbog nepovoljnog okruzenja u kome rade odlucuju
da ne registruju svoje poslovanje i da ostanu u zoni neformalne ekonomije.

Postoje organizacije koje se na razliCite nacine bave ovim pitanjima kroz ana-
lize i zagovaracke aktivnosti, ali i kroz pruzanje edukativne, administrativne ili
finansijske podrske radnicima, kao $to su Asocijacija Nezavisna kulturna scena
Srbije ili UdruZenje radnika na internetu, i reprezentativna umetnicka udru-
Zenja koja pomazu administriranje statusa samostalnih umetnika i stru¢nja-
ka, kao Sto su Udruzenje likovnih umetnika Srbije (ULUS), Udruzenje likovnih
umetnika primenjenih umetnosti i dizajnera Srbije (ULUPUDS), Udruzenje ba-
letskih umetnika Srbije (UBUS), Udruzenje dramskih umetnika Srbije (UDUS),
Stanica Servis za savremeni ples, reprezentativno udruzenje u kulturi za oblast
naucno-istrazivackih i edukativnih delatnosti BAZAART i druga. Medutim nji-
hovi kapaciteti za pruzanje usluga koje su neophodne kako bi se obezbedili
adekvatni radni uslovi su ogranicenijer im nedostaju resursi i adekvatna infra-
struktura. Zato je potrebno traZiti alternativna resenja i modele organizovanja
kako bi se omogucilo da radnici kroz udruZivanje i zajednicko upravljanje re-
sursima adresiraju poteskoce na koje nailaze u radu. Jedno od takvih resenjaje
i zadruzno organizovanje.



ZASTO ZADRUGA ZA
SAMOSTALNE RADNIKE?

Zadruge pruzaju odgovore na niz problema o kojima je prethodno bilo redi.
Iskustvo u drugim evropskim zemljama ukazuje da one donose vazne benefite
za samostalne radnike:

== Doprinose unapredenju poslovanja: Zadruge omogucavaju svojim
¢lanovima da se posvete poslu i unapredivanju procesa rada preuzi-
majuci na sebe pravno-administrativne poslove koji su dodatno op-
tereenje za mnoge samostalne radnike, pruzajuéi im povoljnije cene
sredstava za rad i/ili zajednickog prostora za rad kao i moguénosti za
umrezavanje i povezivanje.

=2 Omoguéavaju kolektivno udruzivanje i pregovaranije sa klijentima
o uslovima rada: Sindikalno organizovanje je rezervisano za zaposle-
ne, a organizovanje samozaposlenih se moze tumaciti kao stvaranje
kartela i monopola. Samoorgranizovanje kroz zadrugu moze omo-
guditi bolju pregovaracku poziciju u odnosu na klijente, npr. kada je
u pitanju odredivanje minimalne cene rada, uz postovanje propisa o
konkurenciji.

==) Obezbeduju pristup radnim i socio-ekonomskim pravima: U nekim
slu¢ajevima, zadruge zakljucuju ugovor o radu sa svojim ¢lanovima
¢ime radnici dobijaju kontinuitet u radu i sva prava koja proisticu iz
radnog odnosa, a koja su im drugacije uskrac¢ena. U drugim slucaje-
vima omogucavaju zajednicko osiguranje koje je dostupno svima koji
su spreceni da rade duzi vremenski period bilo zbog bolesti ili zbog
povrede na radu.

Prednosti udruzivanja na ovaj nacin prepoznali su samostalni radnici Sirom
Evrope i sveta, cemu svedodi rastuéi broj zadruga,® te raznolikost zadruznih
modela. Model koji se pokazao narocito pogodan za ovu grupu radnika, i koji
predstavlja okosnicu za izradu modela predstavljenog u ovom priru¢niku, je
usluzna ili zadruga deljenih usluga (en. shared service cooperative). Ona okuplja

8 Laki¢&Sapi¢ 2022



samostalce koji se udruzuju u cilju ustede troskova u obavljanju delatnosti,
plasiranja proizvoda i usluga, prevazilazenja administrativnih prepreka u po-
slovanju i boljeg pozicioniranja u odnosu na klijente. Njena delatnost se ogle-
da u pruZanju administrativne, tehnicke i pravne pomodi, knjigovodstvenih
usluga i savetodavne podrske u pogledu pravno-administrativnih obaveza.®

Slicno, tipicne frilens zadruge kao sto je belgijski Smart i italijanska zadruga Doc
Servizi, pruzaju niz usluga koje ¢lanovima olak$avaju poslovanje, uklju¢ujuci poslo-
ve fakturisanja i naplate potraZivanja od klijenata, konsultantske usluge, obuku i
treninge u odredenim aspektima poslovanja, prostor za rad i finansijsku podrsku.*

Zadruge takode mogu da zaposljavaju svoje ¢lanove iako se radi o samostal-
nim delatnicima. Clanovi francuske zadruge Coopaname maju status zaposle-
nih i ostvaruju sva prava iz radnog odnosa, s tim da i dalje ostaju samostalni
u obavljanju delatnosti, s obzirom na to da sami nalaze klijente i samostalno
organizuju ostale segmente radnog procesa. Cilj udruZivanja u ovom sluéaju je
da se olaksa pristup socijalnim pravima tako Sto zadruga zaposljava clanove za
vreme trajanja ugovora sa klijentima, $to je omoguceno uvodenjem kategorije
,zaposlenog preduzetnika“ u francuski Zakon o radu.™

Konacno, treba spomenuti da je porast broja radnika koji rade putem onlajn
platformi i ¢esto u veoma losim uslovima, doprineo osmisljavanju inovativnih
reSenja u polju zadrugarstva. Digitalne tehnologije unapreduju rad postoje-
Cih zadruga kroz integrisanje softvera koji olak$avaju poslovanje u pojedinim
aspektima i komunikaciju izmedu ¢lanova. Podstakle su i razvoj platformskih
zadruga koje odgovaraju na potrebe radnika zaposlenih na internet platforma-
ma, a koje za razliku od komercijalnih platformi koje parazitiraju na vrednosti
koju svojim radom proizvode radnici, predstavljaju preduzeca koja su u kolek-
tivnom vlasnistvu (podrazumevaju zajednicko vlasnistvo nad digitalnom infra-
strukturom), kojima upravljaju radnici i koja posluju na eti¢kim principima.*
Vodeci se ovim primerima, i uzimajuci u obzir specificne okolnosti u kojima se
nalaze samostalni radnici u Srbiji, u nastavku ¢e biti predstavljen model zadru-
ge koji kombinuje razliCite elemente gore pomenutih zadruga, i koji je prilago-
den institucionalnom okviru i uslovima na trzistu rada u Srbiji.

9 Ibid.

10 Ibid.
11 Ibid.
12 Ibid.



Koji model zadruge za samostalne radnike u Srbiji?

Kako je analiza potreba samostalnih radnika u Srbiji pokazala da se
osnovni problemi na koje nailaze ticu radno-organizacionih pitanja —
ukljucujuci nedostatak informacija o zakonskim procedurama za regi-
straciju i regulisanje poslovanja, neregulisan odnos sa klijentima, viso-
ke troskove opreme za rad, neodgovarajuci radni prostor, kao i nuznost
kontinuirane edukacije i usavrsavanja kako bi ispratili nove trendove na
trzistu rada — zakljucili smo da bi njihovim potrebama najvise odgova-
rao model usluZzne zadruge. Ona pruza usluge koje olaksavaju vodenje
administrativnih-poslova, upravljanje odnosimasa klijentima kaoiedu-
kaciju i medusobno povezivanje ¢lanova. Njen primarni cilj je da svojim
¢lanovima obezbedi najvisi kvalitet usluga uz najpovoljniju cenu, $to ne
iskljucuje moguénost da zadruga nudi usluge drugim klijentima i da na
ovaj nacin obezbedi dodatne prihode i poslove za ¢lanove.

Svesni smo da se lista problema sa kojim se samostalni radnici susre¢u
ne iscrpljuje na ovim pitanjima, nego da obuhvata i problem ogranice-
nog pristupa radnimisocijalnim pravima, kao i pitanje pravnogregulisa-
nja poloZaja ove grupe radnika. 1z tog razloga smo u dizajniranju usluga
koje zadruga pruza usvojili postepeni (fazni) pristup koji podrazumeva
postepeno Sirenje obima usluga kako bi ona viemenom mogla da posta-
ne entitet koji omogucava adekvatne i dostojanstvene radne uslove te
bolje pozicioniranje uodnosu na klijente i drzavu i to kroz zaposljavanje.



STA JE ZADRUGA?

Postoje brojne definicije zadruge, ali ukoliko bismo je najjednostavnije defi-
nisali, mogli bismo reci da predstavlja skup ljudi okupljenih oko jednog cilja
(koji je najcesce vezan za privredivanje), koji udruzuju zajednicke resurse u
organizaciju u kojoj su svi jednaki, a koja je organizovana na principima zajed-
nickog/kolektivnog vlasnistva i participacije u odludivanju. Moze se definisati
i kao otvoreno i dobrovoljno udruzivanje lica s ciljem da zadovolje zajednicke
ekonomske, socijalne i kulturne potrebe kroz zajednicki posedovano i demo-
kratski kontrolisano preduzece, u kome svaki ¢lan imajedan glas, sa pravicnom
raspodelom ekonomskih rezultata, prema obimu poslovanja.®

Osnivanje zadruge omoguceno je pravnim propisima u Srbiji: Ustav Republike
Srbije daje jemstvo i jednakost pravne zastite privatne, zadruzne i javne svo-
jine,** dok Zakon o zadrugama iz 2015. godine zadruge definiSe kao poseban
oblik organizovanja fizickih lica (zadrugara) koja udruzivanjem ostvaruju svoje
ekonomske, socijalne, kulturne i druge interese, i koja upravljaju i kontrolisu
rad zadruge.*

Jedna od glavnih odlika ovog modela organizacije jeste poslovanje i rad koji je
u zajednickom interesu svih ¢lanova, i to je ujedno osnovna razlika u odnosu
na druga privredna drustva — prvenstveni cilj zadruga nije sticanje profita ve¢
udruZivanje u cilju zadovoljenja zajednickih potreba, kako ekonomskih tako i
drustvenih i kulturnih. Prednosti zadrugarstva u odnosu na druge modele or-
ganizovanja ogledaju se u tome sto za razliku od ,klasi¢nih“ preduzeca koja su
hijerarhijski organizovana i kojima je cilj uvecanje licne dobiti vlasnika, zadru-
ge funkcioni$u na principu zajednickog vlasnistva, ravnomerne raspodele do-
biti, i demokratskog upravljanja i kontrole od strane ¢lanova. Decentralizacija
vlasnistva i participacija u upravljanju predstavljaju specifi¢nosti zadruga i u
odnosu na druge entitete koji pruzaju odredene usluge na profesionalnoj bazi,
kao $to su kreativni habovi koji omogucavaju razmenu znanja i profesionalno
povezivanje, zajednicki prostor za rad i edukativne programe; biznis aksele-
ratori, poslovni inkubatori i sli¢ni programi koji pruzaju logisticku, tehnicku i
struénu podrsku za razvoj poslovanja u startap ekonomiji; ili platforme koje

13 Definicija zadruge prema Evropskoj komisiji. Videti: bit.ly/3BhyTJH
14 Clan 86 Ustava Republike Srbije
15 Clan 2 Zakona o zadrugama


http://bit.ly/3BhyTJH

pruzaju knjigovodstvene usluge, podrsku prilikom registracije i regulisanja
poreskih aspekata poslovanja kao $to je Pausal.rs. Takode, s obzirom na to da
radnici koji nemaju status zaposlenih, prema Zakonu o radu nemaju mogué-
nostsindikalnog organizovanja, udruzivanje na ovaj nacin moze da predstavlja
alternativu u pravcu pregovaranja boljeg poloZaja samostalaca u odnosu na
poslodavce (klijente), alii uodnosu na drzavu.

Zadruge su organizovane i njima se upravlja na osnovu zadruznih vrednosti
koje uklju¢uju samopomoé, (samo)odgovornost, demokrati¢nost, jednakost,
pravicnost i solidarnosti, i koje su konkretizovane kroz zadruzne principe koje
je propisala Medunarodna zadruzna alijansa 1995. godine.* Oni predstavljaju
osnovne smernice kojima zadrugari treba da se vode u upravljanju zajednickim
preduzecem, a integrisani su u i domace zakonodavstvo. To su principi otvore-
nosti i dobrovoljnosti; demokratske kontrole od strane zadrugara po principu
,jedan covek, jedan glas; jednakostii ekonomske participacije jer se dobit koju
zadruga ostvari raspodeljuje na ravnopravnoj osnovi; autonomije i nezavisno-
sti u odnosu na spoljasnje aktere kao Sto su investitori, donatori i drugi; osna-
Zivanje ¢lanova kroz zadruzno obrazovanje i informisanje; te na principima
saradnje sa drugim zadrugama i brige za zajednicu kroz posvecenost ciljevima
odrZivog razvoja.

16 International Cooperative Alliance, internet



KAKO OSNOVATI ZADRUGU?

Inicijalni koraci

Prilikom osnivanja zadruge neophodno je voditi ra¢una o pravilima koja pro-
pisuje Zakon o zadrugama koji je stupio na snagu 2015. godine (u daljem tek-
stu: Zakon). On obuhvata niz pravnih pitanja i procedura koje definisu nacin
oshivanja i poslovanja, koja su prili¢no detaljno razradena. U nastavku teksta
objasnjena su neka od osnovnih pitanja sa kojima treba da budes upoznat uko-
liko si odlucio ili razmisljas o tome da probleme sa kojima se susreces u radu
adresiras na ovaj nacin.

Prva stvar o kojoj treba da vodis racuna je da pre ulaska u samu proceduru osni-
vanja odaberes tip zadruge koji Zelis da registrujes. U zavisnosti od toga ko su
im ¢lanovi i kojom delatnoscu se bave, zadruge se mogu osnovati kao zemljo-
radnickeiili poljoprivredne, stambene, potrosacke, zanatske, radnicke, student-
sko-omladinske, socijalne i zdravstvene. Medutim, lista mogucih modela se
ovde ne zavrsava jer Zakon navodi da je zadruZzno organizovanje moguce i u
drugim oblicima, usvrhu obavljanja proizvodnje, prometa robe, vrsenja usluga
idrugih delatnosti. Dakle, iako se ne navodi eksplicitno usamom Zakonu, osni-
vanje usluzne zadruge koja bi omogucila svojim ¢lanovima da preko nje pruza-
ju usluge drugim pojedincima i preduze¢ima je pravno dozvoljeno i moguce.
Ona moZe pruzati jednu ili viSe vrsta usluga, a njene usluge mogu biti usme-
rene ka unutra (namenjene ¢lanovima) i ka spolja (usluge namenjene drugim
fizickim i pravnim licima).

Uslovi koje Zakon u tom smislu postavlja se odnose na to da delatnost za koju
se zadruga registruje mora biti zakonski dozvoljena (da nije zakonski zabranje-
na), te da njena osnovna delatnost (ono $to je njena centralna funkcija/usluga
koju pruza) moZe da opredeli tip zadruge (vidi ¢lan 9 Zakona). Samim tim de-
latnost i vrsta moraju biti u korelaciji (primera radi, ne bi bilo prema propisima
da postoji omladinsko ratarska zadruga).

U odnosu na pregled postojecih delatnosti koje su predvidene Uredbom o kla-
sifikaciji delatnosti, u produzetku smo izdvojile nekoliko delatnosti koje bi mo-
gle da odgovaraju modelu predstavljenom u ovom prirucniku:*”

17 Lista mogucih delatnosti se ne iscrpljuje ovde, a zadruga moze biti registrovana i za viSe delatnosti.



=2 Finansijske usluge (64): Kategorija koja obuhvata delatnosti koje se
odnose na pribavljanje i distribuciju finansijskih sredstava, osim osi-
guranja, penzijskih fondova i obaveznog socijalnog osigurania.

=) Ostale finansijske usluge (64,9): Obuhvata niz drugih finansijskih
delatnosti, osim onih koje pruzaju monetarne institucije.

=) Ostale struéne, nauéne i tehnicke delatnosti (74,9): Ovom katego-
rijom obuhvacen je veliki broj usluga koje se pruzaju klijentima na
komercijalnoj osnovi. Ukljucene su aktivnosti za koje je potreban visi
stepen strucnosti i tehnickih znanja (npr. raunovodstvena revizija,
davanje saveta u razlic¢itim oblastima, aktivnosti koje obavljaju agen-
ti i agencije u interesu pojedinaca, i to u vezi sa dobijanjem anga-
Zmana na snimanju filmova, pozoris$nih predstava ili u okviru drugih
zabavnih i sportskih priredbi, plasiranja knjiga, dramskih predstava,
umetnickih dela, fotografija).

=) Kombinovane kancelarijsko-administrativne usluge (82.11): Obuhvata
svakodnevne kancelarijsko-administrativne usluge kao $to su prima-
nje poste, finansijsko planiranje, fakturisanje i cuvanje dokumenata,
dostavljanje i logistika za druge, za naknadu.

Prema Zakonu, da bi osnovao zadrugu za pocetak je neophodno da okupis gru-
pu od najmanje pet potencijalnih ¢lanova. Nakon toga je potrebno da odrzite
osnivacku skupstinu kojoj e prisustvovati svi osnivaci kako bi usvojili osnivacki
akt, zadruzna pravila i izabrali organe. Osnivacki akt predstavlja jedan od naj-
znacajnijih dokumenata koji mora da bude u pisanoj formi i da sadrzi overene
potpise svih osnivac¢a. On predstavlja izraz namere da se osnuje novi pravni en-
titeti ureduje neka od osnovnih pitanja u pogledu njegove organizacije, kao Sto
je ime, sediste, pretezna delatnost, iznos osnivackog kapitala, ¢lanarine i drugo
(vidi ¢lan 18 Zakona za detaljnu listu pitanja koja moraju da budu obuhvaéena
ovim dokumentom).

Zadruzna pravila su jos jedan formalno-pravni dokument koji ureduje nacin
upravljanja, unutrasnju organizaciju i ostala pitanja koja su bitna kako bi za-
druga mogla da funkcionise, ukljuc¢ujuci uslove za ¢lanstvo, prava i obaveze
zadrugara, iznos osnovnog kapitala u vreme osnivanja, minimalne vrednosti
novc¢anog uloga, odnosno clanarine osnivaca i clanova koji naknadno pristupa-



ju, raspodelu dobiti, obrazovanje organa odlucivanja i njihove nadleznosti itd.
(vidi ¢lan 19 za listu svih pitanja). Ovako dugacak spisak pitanja koja treba da
budu obuhvaéena zadruznim pravilima, moze na prvi pogled da deluje zahtev-
no, ali se ovako zapravo na iscrpan nacin ureduje funkcionisanje zadruge i iz-
begava buduca neregulisana i nejasna situacija. Ukoliko osnivaci nisu dovoljno
strucni, a svakako su u zakonskoj obavezi da naprave ovakav jedan akt, postoje
brojni primeri na internetu koji bi posluZzili kao dobra smernica.”® Takode, jed-
nom usvojena zadruzna pravila se tokom vremena mogu menjati ili dopunja-
vati, shodno potrebama i praksi.

Prilikom osnivanja, nuzno je odabrati poslovno ime u kome se obavezno mo-
raju naci oznaka tipa zadruge, naziv i sediste kao i pravna forma (¢lan 7). Da bi
onaiformalnoimala status pravnog lica, potrebno je izvrsiti upis u registar pri-
vrednih subjekata pri Agenciji za privredne registre (u daljem tekstu Registar),
i tom prilikom navesti preteznu delatnost zadruge koja je kao takva odredena
osnivackim aktom.

€lanstvo u zadruzi

Pored ¢lanova-osnivaca, status zadrugara moze steci svako drugo poslovno
sposobno lice, i iz ugla ¢lanstva oni su jednaki sa osnivacima. Clanstvo se sti-
¢e na osnovu pismene odluke o prihvatanju zahteva za pristupanje od strane
organa zadruge koji je za to odreden zadruznim pravilima, nakon cega se pot-
pisuje pristupna izjava. U odluci o prihvatanju zahteva navodi se i iznos uloga
i/ili clanarine i vreme uplate, kao i druge odredbe ako je tako uredeno zadruz-
nim pravilima.

Tvoja zadruga je u obavezi da vodi evidenciju svih ¢lanova, a u tu svrhu sluZi
knjiga zadrugara koja treba da se drzi u sediStu zadruge i trajno cuva. Pri tome
ste u obavezi da prema licnim podacima ¢lanova postupate u skladu sa odred-
bama zakona kojim se ureduje zastita podataka o licnosti.

18 Dobar primer ugovora o osnivanju i zadruznih pravila moze se pogledati u publikaciji ,,Priru¢nik
- Kako formirati socijalnu zadrugu u Srbiji“ koju je izradio Tim za socijalno ukljuivanje i smanjenje
siromastva (Aneks 1 i 2). Dostupno: bit.ly/3cPkOK1

Pored toga, na internet stranici Zadruznog saveza Srbije, mogu se naci primeri akata o osnivanju.
Dostupno: www.zssrbije.org/


http://bit.ly/3cPkOK1
http://www.zssrbije.org

Finansijski aspekti osnivanja zadruge

Prilikom osnivanja neophodno je prikupiti i odredena finansijska sredstva kako
bi zadruga mogla da funkcionise, a Zakon propisuje da se zadruge mogu osniva-
ti ulozima ili ¢lanarinama, u skladu sa ugovorom o osnivanju i zadruznim pravi-
lima. Ulog je jedna komponenta imovine, dok drugu cine ¢lanarine. Odnosno,
postoje zadruge koje se pokrecu osnovnim kapitalom i one bez osnovnog kapi-
tala, koje poslujusamo sa ¢lanarinama. Svi ulozi ¢ine osnovni kapital, koji prema
Zakonuiznosi minimalno sto dinara. Moguce je imati samojedan ulog u zadruzi
(on se vr.emenom moZe povedati ili smanjiti odlukom skupstine, ali moze biti
samo jedan), a vazno je napomenuti i da ulozi zadrugara ne moraju biti jedna-
ki. Ulog je neprenosiv dok traje status zadrugara, a nakon izlaska iz zadruge on
se moze vratiti. Neprenosivost podrazumeva da osoba A kao zadrugar ne moze
svoj ulog dodeliti zadrugaru B, a kada A nema vise status zadrugara njegov ulog
se moze vratiti tj. isplatiti njemu ili njegovom pravnom sledbeniku. Stoga on je-
ste neprenosiv, ali se moZze isplatiti kada neko vise nije ¢lan zadruge.

Osnovni kapital zadruge moze se, odlukom skupstine, povecati i to ulozima
novih ¢lanova, povecanjem uloga postojecih zadrugara ili pretvaranjem neras-
poredene dobiti, odnosno raspoloZivih rezervi za te namene (¢l 21). Isto kao i
sa ulogom, iznos ¢lanarine se ureduje zadruznim pravilima, ne vra¢a se nakon
izlaska iz zadruge, i jednak je za osnivace i sve koji pristupaju nakon osnivanja.
Osim $to ucestvuju u odludivanju, zadrugari su i vlasnici imovine kojom zadru-
ga raspolaZe. Nju ¢ine pravo svojine nad pokretnim i nepokretnim stvarima,
nov¢anim sredstvima, hartijama od vrednosti i druga imovinska prava koja
je stekla. Zadruzna imovina se prvenstveno formira iz uloga ili ¢lanarine, ali
i iz sredstava koja su ostvarena poslovanjem sredstava prikupljenih na drugi
dozvoljen nacin. Svojinska prava zadrugara odnose se i na udeo u dobiti koju
zadruga ostvari. Prema Zakonu, godi$nja dobit se rasporeduje nakon sto skup-
$tina usvoji finansijski izvestaj, i to slede¢im redosledom: na rashode, zadruz-
ne fondove, zatim zadrugarima prema utvrdenim pravilima i srazmerno ulogu,
dok se ostatak prenosi u narednu godinu.” Ukoliko postoje gubici, oni se pokri-
vaju iz sredstava nerasporedene dobiti iz prethodne godine, a ukoliko to nije
moguce onda iz rezervnog fonda.

19 Zanimljivo je reSenje koje je usvojila belgijska zadruga Smart, prema kome zadrugari ne ucestvuju
u raspodeli dobiti koju zadruga ostvari nego se sredstva koriste iskljucivo za unapredenje usluga
zadruge, tekuce troskove (plate zaposlenih, rentu i sl.),za podrSku drugim ograncima Smart-a u Belgiji
i drugim zemljama. Zajvaljujuci tome, ova zadruga od samog osnivanja posluje bez gubitaka, a u pre-
thodnoj godini ostvarila je dobit u iznosu od oko 20 miliona eura.



Zakonom je predvidena mogucnost osnivanja zadruznih, rezervnih i drugih
fondova. Zadruzni fond je osnovni i on sluzi za investicije ili poveéanje obrtnih
sredstava, a rezervni fond sluzi za pokrice gubitaka i isplatu uloga zadrugara.
Skupstina zadruge donosi odluku o drugim fondovima, ali i o tome kolika e
biti sredstva opredeljena u sve fondova.

W

Prilikom osnivanja svakog privrednog subjekta, pa i zadruge, potrebno je pre-
duzeti nekoliko administrativnih koraka da bi do osnivanja doslo i tom prilikom
platiti odredene naknade. U narednom prikazu, sazeli smo dokumente koje tre-
ba da pripremis/te prilikom registracije zadruge kao, i tipi¢ne naknade koje tom
prilikom treba da platite kako biste imali okvirnu sliku o pocetnim troskovima.?

Lista dokumenata potrebnih za osnivanje zadruge:

. |

jedinstvena registraciona prijava osnivanja pravnih lica i drugih su-
bjekata i upisa ujedinstveni registar poreskih obveznika—zadruga
ugovor o osnivanju sa overenim potpisima osnivaca (zadrugara)
dokaz o identitetu zadrugara (za domace fizi¢ko lice fotokopija lic-
ne karte, a za stranca fotokopija pasosa)

zapisnik sa osnivacke skupstine

zadruzna pravila

knjiga zadrugara (samo za zadruge sa ¢lanarinom)

potvrda banke o uplati novcanog uloga, ako se ulog uplaéuje, od-

1441 Ul

nosno sporazum zadrugara o proceni vrednosti nenovéanog uloga
ili procena vrednosti nenovéanog uloga, ako se ulog unosi u zadru-
gu (samo za zadruge sa ulozima)

1

odluka o imenovanju predsednika i ¢lanova upravnog odbora (ako
postoji)

odluka o imenovanju predsednika i ¢lanova nadzornog odbora
(ako postoji)

dokaz o uplati naknade za registraciju osnivanja, dokaz o uplati

1

. |

naknade za registraciju i objavu osnivackog akta i zadruznih pra-
vilaiza objavu knjige zadrugara

20 Procena troskova prilikom osnivanja zadruge je nastala na osnovu podataka dostupnih na stranici
Registra u trenutku pisanja priru¢nika i iznosi mogu biti promenljivi. Videti: bit.ly/3BxnLbH


http://bit.ly/3BxnLbH

Troskovi prilikom formalnog osnivanja zadruge:

== Osnivacki ulog (minimalniiznosje 100 dinara)
== Troskovi overe potpisa osnivaca u ugovoru o osnivanju (overa jed-
nog potpisa prema javnobeleznickoj tarifi je 360 dinara, pa cena
zavisi od broja potpisa i primeraka)
= Takse koje se placaju Registru:
>  Registraciona prijava iznosi 2.800 dinara a svaka druga pro-
mena koja se tom prilikom podnosiiznosi1.400 dinara,*
> Naknada za registraciju i objavljivanje statuta i/ili dru-
gog akta iznosi 1000 dinara
> Naknada za objavljivanje dokumenata koji se objavljuju
uskladu sa zakonom, kao Sto su knjiga zadrugara i even-
tualne druge odluke iznosi 700 dinara
> Naknada za izdavanje izvoda o registracionoj potvrdi
(potvrda o registraciji) iznosi 1.700 dinara.

Svi potrebni obrasci sa sajta Registra se preuzimaju besplatno, dok nji-
hovo preuzimanje u prostorijama Registra kosta 120 dinara po obrascu.
Prijave podnosi zakonski zastupnik ili zakonom ovlaséeno lice. Potrebni
obrasci, brojevi Ziro racuna i ostale informacije za osnivanje nalaze se na
internet stranici Registra.?*

Zadruge imaju obaveze i odgovornosti prema drzavi. One se pre svega odnose
na uplatu porezaidoprinosa za lica zaposlena u zadruzi, kao i na pla¢anje pore-
za na dobit koju zadruga ostvaruje kao i ostali privredni subjekti.

Postoji nekoliko nacina na koje zadruga svoje ¢lanove moZe angaZovati za izvr-
$enje poslova, odnosno obavljanje poslova iz njihove profesije. Svakako najsi-
gurniji i najbolji nacin jeste zaposlenje. Medutim, na pocetku poslovanja, dok
su sredstva jos uvek vrlo limitirana, zaposlenje ¢lanova moZe biti nedostizno

21 Svaka promena od znacaja zahteva donosenje odluke o toj promeni u zadruzi (isto kao kod privred-
nog drustva ili udruzenja, na primer promena sedista, poslovnog imena i sli¢no.).

22 Videti: bit.ly/3Rn1RNP


http://bit.ly/3Rn1RNP

zbog troskova koje podrazumeva, a u slu¢aju pojedinih kategorija samostalnih
radnika moZe da predstavlja i ograni¢enje u pogledu slobode ugovaranja po-
slova. Zbog toga je potrebno traziti nacine koji bi ovoj grupi radnika omogudili
da uspostave ravnotezu izmedu socio-ekonomske i radne sigurnosti sa jedne
strane, i slobode u nacinu na koji organizuju svoje poslovanje sa druge.

Troskovi koji proizlaze iz statusa zaposlenog za zadrugu koja je tek na pocetku
poslovanja mogu predstavljati prili¢can finansijski teret.?® Zbog toga bi se kao
privremeno i prelazno resenje mogli koristiti drugi vidovi radnog angaZovanja,
manje sigurni usmislu pristupa radnim pravima, ali povoljniji za zajednicki en-
titet, kao Sto je angaZovanje na osnovu ugovora o delu, ugovora o autorskom
delu, ugovora o privremenim i povremenim poslovima ili ugovora o dopun-
skom radu. Svaki od ovih ugovora ima svoje mane i prednosti, te bi se u odnosu
na konkretnislucaj, i uskladu sa potrebama zadrugara odlucivalo o tome Sta je
najpovoljnije resenje. Bitno je naglasiti da je prilikom ugovaranja neophodno
ispostovati princip slobode ugovaranja — da se ugovornim stranama omoguci
da samostalno odluce o uslovima i nac¢inima angazovanja, kao i da li ¢e se iz-
vrsilac posla naci kao posrednik izmedu zadruge i klijenta, ili kao neposredni
ucesnik. Kako mogu postojati usluge koje se vr$e prema zadruzi (uslucaju kada
¢lanovi koriste usluge zadruge, a posao rade za klijente) i usluge koje se vrse
prema klijentima ili naru¢iocima posla (u slucaju kada zadruga angazuje cla-
nove za obavljanje posla), na ¢lanovima zadruge je da se opredele da li ¢e se
razliciti poslovi ugovarati i tretirati jednako ili ne. Svakako je bitno istaci da po-
stoji sloboda ugovaranja i uodnosu zadruge prema zadrugarima, ali i uodnosu
zadruga-zadrugar-narucilac posla, i daje i u drugom slucajuje na ucesnicima u
poslu, odnosno ugovornim stranama, da se sporazumno odluce koja vrsta ugo-
vora Ce se primenjivati i na koji nacin ¢e urediti medusobne odnose (npr. da li ée
¢lan zadruge dobiti fiksni honorar, procenat, koji je obim njegove odgovornosti
i autorska prava).

Zadruga ima i druge obaveze koje proizilaze iz poslovanja, kao sto je oporezi-
vanje dobiti koju ostvari. Poreski period za koji se obra¢unava porez na dobit
je poslovna godina. Ona predstavlja kalendarsku godinu, osim u slucaju pre-
stanka ili otpocinjanja obavljanja delatnosti u toku godine, na primer ukoliko
dode do statusnih promena, pokretanja postupka stecaja ili likvidacije. Stopa
poreza na dobit pravnih licaje 15% dok je osnovica poreza na dobit pravnih lica

23 Primera radi, ukoliko jedan zaposleni prima zaradu u neto iznosu od 50.000 dinara, poslodavac bi
bruto iznos platio oko 87.000 dinara.



oporeziva dobit koja se utvrduje u poreskom bilansu, uskladivanjem dobiti ob-
veznika iskazane u bilansu uspeha.?

Zakon o zadrugama propisuje obavezu zadruzne revizije na svake dve godine,
i daje moguénost za pokretanje vanredne revizije. Zadruzna revizija je oblik fi-
nansijske kontrole koja je obavezna za sve zadruge i sprovodi se na svake dve
godine, a moze biti i vanredna po potrebi. Ova vrsta revizije se definise kao
kontrola uskladenosti poslovanja, upravljanja i organizovanja zadruge sa pro-
pisima. Cilj joj je i preventivna i instruktivna funkcija kako bi se zastitili interesi
zadrugara. Zadruznu reviziju obavlja zadruzni savez koji ima dozvolu ministar-
stva poljoprivrede. Troskove redovne zadruzne revizije snosi zadruga, dok tros-
kove vanredne revizije snosi zadruga samo ukoliko se u izvestaju o obavljenoj
vanrednoj zadruznoj reviziji ustanovi da je zahtev za vanrednom revizijom bio
osnovan na osnovu utvrdenih nepravilnosti. U suprotnom troskove snose lica
koja su trazila vanrednu reviziju.

Jos jedna od predvidenih obaveza odnosi se na zadruge koje posluju sa ¢la-
narinama i koje su duzne da jednom godisnje, nakon odrzane redovne sed-
nice skupstine, Registru dostave knjigu zadrugara u elektronskom obliku radi
objave na internet stranici Registra.? Knjiga zadrugara se uobicajeno zatvara
zavrsetkom poslovne godine, odnosno 31. decembra, dok je uobicajeni rok za
odrzavanje godisnje skupstine 30. mart, Sto je ujedno i rok za predaju zavrsnog
racuna. Zadruge su duzne da putem lica ovlasenog za zastupanje u Registru
evidentiraju podatke o stvarnim vlasnicima i promene u vlasnickoj strukturi.?

Za razliku od drugih oblika privrednih drustava koja su hijerarhijski organizo-
vana, jedna od osnovnih prednosti koju ti zadruzna organizacija omogucava je
da ucestvujes u donosenju svih vaznih odluka koje se odnose na poslovanje. U
upravljanju zadrugom vazi pravilo ,jedan zadrugar —jedan glas®, $to znaci da
pravo u odlucivanjuimaju svi zadrugari bez obzira na to koliki udeo u vlasnistvu
zadruge imaju. Zakon o zadrugama kao obavezne organe upravljanja propisu-
je skupstinu, upravni i nadzorni odbor, i direktora zadruge, ali ne sprecava da
se prema potrebi osnivaju i nova tela. Tako bi zadruga mogla da formira i svoj

24 Zakon o porezu na dobit pravnih lica (€L 6)
25 Naknada za ovu radnju iznosi 2.000 dinara
26 Vise o nacinima prijave i obimu obaveze moze se naci na sajtu Registra. Videti: bit.ly/3xj5a0i
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tim koji bi bio nadleZan za operativne poslove (pruzanje usluga kako ¢lanovima
tako i drugim pravnim licima).

Skupstina zadruge

Upravni Nadzorni Direktor
odbor odbor zadruge

Ilustracija1: Organizaciono-upravljacka struktura zadruga prema Zakonu o zadrugama, 2015.

Skupstina zadruge je najvisi organ odlucivanja i ¢ine je svi zadrugari. Skup-
Stinom rukovodi predsednik koji se bira na pet godina. Detaljna lista odluka
koje skupstina donosi regulisana je Zakonom, a to suizmedu ostalog odluke o
usvajanju zadruznih pravila, raspolaganju imovinom, povecanju ili smanjenju
osnovnog kapitala i drugo (¢lan 37). Redovne sednice Skupstine odrZavaju se
jednom godisnje, a pre isteka zakonskog roka za predaju redovnih godisnjih
finansijskih izvestaja, dok se vanredne sednice odrzavaju prema potrebi, na za-
htev direktora, upravnog odbora ili na zahtev trecine zadrugara, ako zadruznim
pravilima nije drugacije uredeno (¢lan 38).

Upravni odbor ima najmanje tri ¢lana, koje bira skupstina iz redova zadrugara.
Ovo telo bavi se strateskim pitanjima, kao $to je planiranje i sprovodenje po-
slovne politike, osmisljavanje plana rada, izrada finansijskog plana i programa
razvoja zadruge, investiciono planiranje, izrada finansijskih i izvestaja o poslo-
vanju, predlaze nacin raspodele dobiti, te deluje u nizu drugih oblasti kako je
predvideno Zakonom (¢lan 41).

Nadzorni odbor ima najmanije tri ¢lana, koje takode bira skupstina iz redova
zadrugara, i predsednika kojeg medu sobom biraju clanovi odbora. Nadzorni
odbor vrsi nadzor nad radom upravnog odbora, direktora zadruge i skupstine,
ukljucujuci kontrolu finansijskih i izveStaja o poslovanju, kao i kontrolu uskla-
denosti poslovanja zadruge sa zakonom i zadruznim pravilima i principima
(Clan 44).



Direktor zadruge je jedina osoba koja ne mora da bude ¢lan zadruge. Bira ga
Skupstina i on zastupa zadrugu, organizuje rad i vodi poslovanje, stara se o za-
konitosti i odgovara za zakonitost rada, priprema plan rada i program razvoja,
priprema i podnosi izvestaj o poslovanju, priprema i podnosi finansijske izve-
Staje i obavlja druge delatnosti kako je propisano Zakonom (¢lan 48).

Pravilima koja se ticu ogranicenja izbora i zabrane konkurencije, upravljanje je
dodatno uredeno na nacin da se spreci da nekoliko istih osoba ima upravljacke
funkcije u nekoliko zadruga (viSe o tome u ¢lanu 511 52).

KOJE USLUGE ZADRUGA PRUZA?

Kako zadruga ostvaruje odnose sa zadrugarima i sa drugim klijentima, usluge
smo podelili na one usmerene na ¢lanove (ka unutra) i one koje pruza drugim
pravnim licima (ka spolja).

Zadruga

Clanovi Klijenti
Ilustracija 2. Prikaz osnovnih odnosa prilikom pruzanja usluga

Usluge koje zadruga pruza ¢lanovima

Model usluzne zadruge koji predlaZemo zasnovan je na Cetiri etape razvoja
usluga za ¢lanove. Smatramo da ovakav pristup obezbeduje postepen rast,
usmeravanje resursa koji su ograniceni ka precizno definisanim ciljevima i
time doprinosi unapredenju poslovanja. U prvoj etapi, zadruga prevashodno
radi na osnaZivanju ¢lanova, pruzanju pravne pomoci i konsultacija, kao i prili-
ka za saradnju i povezivanje. U drugoj fazi, nas model predvida formiranje fon-
da zajednickog osiguranja koji bi bio dostupan u prilikama kada su, zbog bole-



sti, povrede na radu, trudnode, ¢lanovi spreceni da rade. Naposletku, u treéoj i
Cetvrtoj fazi razvoja, zadruga zagovara poboljsanje polozaja svojih zadrugara
i nudi moguénost da regulisu status kroz trajnije vidove radnog angaZovanja.

| dok smatramo da je sveobuhvatan i postepen pristup neophodan, isto tako

mislimo da je moguce poceti i sa razvojem zadruge, a da se nuzno ne prati sled
etapa koje smo izlozili. Naime, moZes odluciti da je na samom pocetku vaznije

da radite na osnivanju zajednickog fonda ili zagovarate unapredenje polozaja
samostalnih radnika. Zato smo nastojali da u vodic¢u opisemo korake za svaku
opciju ponaosob, ostavljajudi ti moguénost najsvrsishodnijeg izbora.

ETAPA1

Osnazivanje
clanova

Ova etapa se odvija paralelno sa formiranjem za-
druge. Kako je entitet relativno nov, a tim zadruge
u nastajanju, ova prva etapa moze potrajati do tri
godine. Moze se dogoditi da je u ovom periodu po-
trebno da obezbedite i dodatnu pravnu i knjigovod-
stvenu podrsku. Usluge koje Ce tim razviti moguce je
vremenom prilagodavati i prosirivati, ali one ostaju
okosnica zadruzne delatnosti.

ETAPA 2

Fond
zajednickog
osiguranja

Kada je zadruga razvila svoju bazu ¢lanova, ustalila
osnovne usluge, tim zadruge moze da pocne da radi
na osnivanju fonda zajednickog osiguranja. U ovoj
etapi, vaznu ulogu imaju poznavaoci poreskog i fi-
nansijskog sistema, kao i usluga u oblasti osiguranja.

ETAPA3

Zagovaranje
uvodenja
statusa
zaposlenog
preduzetnika

Nacionalne politike zaposljavanja i mere podrske u
poslednjih nekoliko godina krecu se u smeru podsti-
canja razvoja preduzetnistva. Medutim, ovaj status
nije povoljan i/ili priustiv za mnoge, imajudi u vidu
troskove poslovanja, Sto otvara moguénost zadruzi
da zagovara promene u pravnom sistemu. Kako je
predlog o uvodenju statusa zaposlenog preduzetni-
ka pozajmljen iz francuskog sistema, preporuka je
da se pre samog pocetka proceni da li je ovo odgova-
rajuce resenje za lokalni kontekst.

ETAPA4

Ostvarivanje
statusa
zaposlenog

Zadruga pruza mogucnost zainteresovanim cla-
novima da steknu pristup pravima koja proizilaze
iz radnog odnosa zadrZzavajuci autonomiju u radu.
Zadruga postaje poslodavac, dok ¢lanovi preuzima-
ju na sebe odgovornost da pokriju troskove ovog
pravnog odnosa.

Tabela 1. Unutrasnji nivo pruZanja usluga




— -
Kako da znas da je tvoja zadruga spremna za narednu etapu i

Sirenje portfolija usluga?

== Broj ¢lanova

=) Broj ugovorenih poslova

==) Procenat klijenata koji nastavlja saradnju sa zadrugom

==) Uzastopno ostvarenje dobiti i izostanak vecih dugovanja i tro-
$enja rezervnih fondova

ETAPA 1: OSNAZIVANJE CLANOVA

~—— OsnaZivanje clanova kroz odredivanje minimalne
dostojanstvene cene radaiusluga

Jedno od prvih pitanja sa kojima se susrec¢u pocetnici u poslovanju jeste kako
odrediti cenu rada i usluga, odnosno da li napladivati po satu ili projektu, Sta
¢ini ukupnu vrednost jednog projekta, koje sve troskove treba uracunati. Neki
od samostalnih radnika na pocetku poslovanja su nesigurni, nastoje da dobiju
prve klijente Sto pre, pa ponude nize cene. Ovakva praksa, iako razumljiva, du-
gorocno moze da dovede do neravnoteze u obimu posla i zarada.

Uzmimo, na primer, ¢lanove zadruge koji se bave prevodenjem koji se nemi-
novno susrecu sa problemom konkurencije i odredivanjem cene usluga. Na
inicijativu ¢lanova koji se bave ovom delatnoscéu, tim zadruge zapocinje proces
konsultacija sa ¢lanovima kako bi se sastavila i grupisala lista istih i sli¢nih po-
slova. Clanovi koji se bave prevodenjem, uz moderiranje tima zadruge, utvrduju
fiksnu cenu rada po satu koja se moze revidirati na pocetku svake fiskalne go-
dine. Ukoliko svi ¢lanovi nisu u istom mestu i okupljanje predstavlja problem iz
bilo kojih razloga, zadruga moze da koristi platformu koja omogucava saradnju
i donosenje odluka bez obzira na mesto rada (jedno od takvih reSenjaje Loomio).

Kako bi tim tvoje zadruge odgovorio na ove probleme, mozete krenuti od pri-
preme cenovnika usluga. Savez scenarista i pisaca izvedbenih dela iz Hrvatske
pripremio je sveobuhvatan prirucnik za izradu cenovnika® koji moze da vam
posluzi kao okvir i polazna tacka za razvijanje sopstvenog.

27 Savez scenarista i pisaca izvedbenih djela, internet
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~—~— Osnazivanje clanova kroz koordinisanje i pruZanje
administrativnih poslova

U toku poslovanja, samostalni radnici se mogu susresti i sa klijentima koji ne
vrse isplate na vremeili ne izvrSe isplatu za uradeni posao. Neretke su situacije
i da klijenti otkaZu posao u toku realizacije, o cemu su svedocili radnici u okviru
istraZivanja koje je Zajednicko sprovelo tokom 2021. godine.?® Ovakvi scenariji
uti¢u negativno na sve radnike, a posebno one na pocetku poslovanja i one koje
imajujednog ili ogranicen broj klijenata.

Zbog toga bi bilo dobro da posredovanje i komunikaciju preuzme tim zadruge.
Tim odrzava redovnu komunikaciju sa klijentima, priprema ugovore koji jasno
definisu uslove, rokove za obavljanje i isplatu zavrSenog posla (i na taj nacin
uvode pravnu sigurnost za obe strane u poslu), izdaje fakture i vodi racuna o
naplati honorara. U saradnji sa ostalim ¢lanovima tima, mozete razmotriti na-
redni predlog, koji se ¢esto susrece u radu evropskih zadruga. Naime, ukoliko
klijent ne izvrsi uplatu u dogovorenom periodu, zadruga vrsi uplatu neto za-
rade c¢lanu iz rezervnog fonda, a po naplati ta sredstva vrati u fond. Tim tvoje
zadruge procenjuje da li je ova praksa primenjiva u odnosu na raspoloZivost
sredstava u rezervnom fondu, visine neto honorara, ucestalost sluc¢aja u kojima
klijenti ne vr$e uplate na vreme, itd.

Kada naplati honorar, tim obra¢unava pripadajuée poreze i doprinose na
osnovu tipa ugovora koji je zakljucen sa ¢lanom zadruge, proviziju za pruzenu
uslugu u visini od petnaest procenata od ukupnog neto iznosa, nakon ¢ega za-
drugaru isplauje preostali neto iznos. Buduci da se od svakog honorara obra-
cunava provizija za usluge zadruge, troskovi su manji nego da clanovi pojedi-
nac¢no saraduju sa racunovodamaili sa knjigovodstvenim agencijama.

~—— Osnazivanje clanova kroz obezbedivanje sredstava
zarad

Za razliku od zaposlenih kojima poslodavac obezbeduje uslove za rad (koji su
predmet ugovora o radu i mogu da obuhvataju prostor za rad, sredstva za rad
kao sto su racunar, kancelarijski materijal), samostalni radnici se sami staraju
0 opremi za poslovanije ¢iji troskovi nisu zanemarljivi. Primera radi, nastavnici
stranih jezika preko interneta moraju da obezbede prostoriju za rad, kameru,
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mikrofon i slusalice i brz internet. Ovi tehnicki zahtevi padaju na teret samih
radnika, a troskovi da se oni obezbede su nesrazmerno visoki u odnosu na na-
doknadu koju dobijaju za izvodenje nastave.

Zbog toga zadruga preuzima ulogu na sebe da predstavlja clanove u odnosu
na komercijalne aktere. Imajuéi u vidu zahteve i potrebe ¢lanova, ona pregova-
ra povoljnije uslove za nabavku opreme i alata za rad. Ukoliko/kada zahtevi
budu prihvaceni, potpisuje se ugovor o saradnji kojim se preciziraju pogodno-
sti, nacini za njihovo ostvarivanje i trajanje uz moguénost obnavljanja sarad-
nje. Nakon Sto je dogovor postignut, zadruga obavestava clanstvo o uslovima i
nacinima da ostvare pogodnosti.

~——— OsnhaZivanje clanova kroz pruZanje pravnihi
knjigovodstvenih konsultacija

Usled nedovoljnog poznavanja pravnog okvira, mnogi se suocavaju sa pitanji-
ma kako pravno da rese status, koje obaveze preuzimaju na sebe a koja pra-
va dobijaju odabirom odredenih pravnih modaliteta, te kako se vrsi obracun
honorara, poreza i doprinosa, da li treba voditi knjigu o ostvarenom prometu
i pripremati godisnje finansijske izvestaje. Pitanja se mogu dalje nizati i izvan
knjigovodstveno-racunovodstvenih okvira i obuhvatiti, na primer, teme autor-
skih i prava intelektualne svojine.

Zato je pruzanje pravnih i knjigovodstvenih konsultacija od znacaja kako
onima koji tek zapocinju svoje poslovanje tako i onima koji ve¢ posluju. Tim
zadruge mora da ukljuci ¢lanove specijalizovane za racunovodstvene i poreske
aspekte poslovanja. Oni su na raspolaganju zadrugarima za pitanja i nedoumi-
ce koje mogu imati u vezi sa zakonskim obavezama. Zaduzeni su da pruZe pra-
vovremene informacije o pitanjima koja se ticu najisplativije opcije za njihovo
poslovanje, znacenja razlicitih delatnosti i tipova ugovora, procesa registracije
preduzetnicke radnje, nacina za ostvarivanje prava na bolovanje ili odsustva s
posla radi nege drugog lica, valjanosti nacrta ugovora, itd.

~——Oshazivanje clanova kroz povezivanje
U uslovima rada na daljinu/od kuce, prilike za saradnju i povezivanje su sma-

njene $to se odraZava na podrsku u radu, nalaZenje saradnika za pokretanje
novih poslova ili projekata, ali i na ogranic¢ene informacije o prilikama za li¢ni i



profesionalni razvoj. Zajednicki prostor zadruge moZze da igra znacajnu ulogu
utom smislus obzirom na to da pruza priliku za povezivanje i umrezavanje cla-
nova, i za organizovanje treninga i seminara. Pored toga, zadruga organizuje
edukativne programe posvecene sticanju novih vestina koje su ¢lanovi zadru-
ge prepoznali kao vazne (Sto moze biti dogovoreno tokom redovnih/vanred-
nih sastanaka skupstine, ili kroz periodi¢ne onlajn ankete). Ove vestine mogu
ukljucivati razvoj biznis plana, projektnog menadzmenta, komunikacione ve-
Stine, vestine prodaje, digitalnog marketinga, itd.

Nakon sto ¢lanovi mapiraju oblasti za usavrSavanje, tim zadruge prvo prove-
rava da li neko od zadrugara ima dovoljno znanja da odrzi radionicu, a uko-
liko ne, raspisuje konkurs za usluge organizovanja tradionice. Pored vebsaj-
ta zadruge, konkurs se, takode, moze podeliti na platformama za trazenje
poslova (kao $to je Infostud; LinkedIn) i drustvenim mrezama. Tim zadruge
je zaduZen da od pristiglih ponuda odabere najbolju i da se pobrine za lo-
gisti¢ko-organizacione aspekte treninga ili seminara. Pored toga, zadruga
priprema mesecne biltene koji sadrZe informacije o drugim treninzima i se-
minarima, tribinama i konferencijama, otvorenim projektnim pozivima koji
su znacajni zadruznoj zajednici.

> W

Za potrebe razvoja i pruzanja usluga iz prve etape, neophodno je da postoji ja-
sna podela uzaduzenjima utimuzadruge, te je preporuka da se koriste softveri
koji ¢e ¢lanovima tima pomodi da isprate dokle su pojedinacni projekti odma-
kli, zavedu ugovore i izdate (i naplaéene) fakture, i koji sluZe kao interna baza
koja sadrzi unapred pripremljene nacrte ugovora i listu podataka klijenata ne-
ophodnih kako za ugovore tako i fakture. Neke kompanije su u ove svrhe razvile
softvere za planiranje resursa (en. enterprise resource planning — ERP) i za uskla-
divanje organizacione strukture i informacija o ¢lanovima i klijentima (en. cu-
stomer relationships management — CRM). Common Clouds je razvio ERP sistem za
zadruge, a postoje i CRM softveri otvorenog koda kao $to su Suite CRM, Odoo ili
OroCRM. Pre samog odlucivanja o tipu softvera koji Cete koristiti, potrebno je
da se detaljno informisete, ukljucujuci i detalje o cenovnom rangu.



ETAPA 2: ZAJEDNICKO OSIGURANJE

Samostalni radnici, bilo da su angaZovani na osnovu ugovora o delu ili ugovo-
ra o povremeno-privremenim poslovima, ili posluju u svojstvu preduzetnika,
imaju ogranicen pristup pravima, posebno u periodima u kojima nisu radno
angazovanii kada nisu u moguénosti da rade. Ako se razbole, povrede, zatrud-
ne ili se brinu o detetu ili drugom licu, njihova raspoloZivost za posao je nepo-
stojeca ili ogranicena, sto se direktno odrazava na primanja. Za razliku od za-
poslenih koji imaju ugovor o radu, oni nemaju zagarantovano pravo na pla¢eno
bolovanje, porodiljsko i trudnicko ili odsustvo s posla radi nege drugog lica ili
smrti bliske osobe.

Ipak, sistemi medusobne podrske se razvijaju. Kao odgovor na pandemijsku
krizu zbog koje je veliki broj kulturnih radnika ostao bez posla i sredstava za
Zivot, Asocijacija Nezavisna kulturna scena Srbije (NKSS), Udruzenje likovnih
umetnika Srbije (ULUS), Savez udruzenja likovnih umetnika Vojvodine (SU-
LUV), BAZAART, STANICA Servis za savremeni ples i udruzenje likovnih kritica-
ra AICA Srbija, osnovali su Fond solidarnosti kulturnih radnika i radnica Srbije.?®
Sredstva su podeljena na osnovu otvorenog javnog poziva na koji je pristiglo
1.668 prijava, a osnovni kriterijumi za konacnu listu najugrozenijih kolega bili
su njihova socijalna i stambena situacija. Fond solidarnosti je traZio od Mini-
starstva finansija oslobadanje od placanja poreza priisplati solidarne pomoci,
odobrilo. Fond solidarnosti kulturnih radnika i radnica Srbije je bio privieme-
nog karaktera kao reakcija na konkretnu krizu.

Zarazliku od ovog privremenog fonda, statut UdruZenja likovnih umetnika Sr-
bije predvida osnivanje fonda na dugoro¢noj osnovi. Fond solidarnosti ULUS-a
namenjen je iskljucivo ¢lanovima ovog udruzenja. Oni se mogu prijaviti za po-
drsku putem onlajn formulara koji, pored osnovnih informacija, ukljucuje i ceti-
ri kategorije ranjivih grupa—samohrani roditelji koji su ostali bez svih prihoda,
domacinstva sa decom koja su ostala bez svih prihoda, pojedinci koji su ostali
bez svih prihoda u domacinstvu, pojedinci koji su ostali bez vecine prihoda u
domadinstvu. Ovaj fond se finansira od donacija ¢lanova ULUS-a, dok prema
Zakonu o porezu na dohodak gradana, maksimalni neoporezivi koji pravno lice

29 Asocijacija Nezavisna kulturna scena Srbije, internet



moze isplatiti fizickom na osnovu pomodéi u 2022. godini iznosi13.248 dinara.®®
Oslanjajuéi se na ova iskustva, zadruga moze razviti fond zajednic¢kog osigu-
ranja koji bi bio namenjen ¢lanovima koji su se iz razloga zdravstvene ili eko-
nomske prirode nasli u teskoj situaciji u duzem vremenskom periodu. Zadruzni
fond se bazira na redovnim, mese¢nim doprinosima pre nego na ad hoc donaci-
jama. Naovaj nacin, obezbeduje se kontinuitet i predvidivost. Doniranje u fond
je opciono dok se poziv za ucesce u fondu otvara dva puta godisnje (na pocetku
i na sredini fiskalne godine) kako bi se formirale grupe izmedu 2030 ¢lanova.
Ove grupe, koje u daljem tekstu navodimo i kao mreze medusobne podrske,
okupljaju manji broj ljudi (najvise do 50) kako bi se podstaklo medusobno po-
vezivanje i poverenje.® Iskustva drugih zemalja, u kojima postoji sli¢na forma
zajednickog osiguranja, pokazuju vecu spremnost ucesca u neformalnim pro-
gramima podrske ukoliko se ucesnici poznaju. Takode, ova iskustva pokazuju i
da modeli zajednickog osiguranja imaju prednost u odnosu na privatne jer su
troskovi obrade znatno manji.

U slucajevima kada su spreceni da rade, samostalni radnici ne mogu privredi-
vati niti racunati na zastitu koju uzivaju zaposleni u istim situacijama. Zadruga
moze da popuniovu prazninu tako Sto bi na ograniceni period zaposlila radnike
koji su u ovoj situaciji, a koji su donirali u zajednicki fond. Od prikupljenih sred-
stava, novi poslodavac (zadruga) uplacuje poreze i doprinose dok neto iznos
isplacuje clanovima. Na taj nacin, oni dobijaju kratkoro¢nu sigurnost i podrsku
da prevazidu tezak period.

Za potrebe fonda zajednickog osiguranja uplacuju se mesecna namenska sred-
stva, a od sakupljenog novca u okvirujedne grupe pomazu se ¢lanovi kojimaje po-
drska potrebna. Kako je rec o iznosu koji je veci od neoporezive sume koje pravno
lice moZe isplatiti fizickom na osnovu pomodi, ugovor o radu moZze posluziti kao
osnov za isplatu zajednickih sredstava. Mesecni iznos koji se isplacuje korisniku
pomodi kao vid podrske tokom perioda tokom kojeg osoba ne moZe aktivno da
privreduje, predstavlja bruto iznos umanjen za pripadajuce poreze i doprinose.

Kako zadrugari drugacije privreduju na trzistu, donacije u zadruzni fond bi bile
podeljene u nekoliko kategorija kako bi se omogucdilo ucesce svih, u skladu sa
njihovim primanjima i potrebama (vidi tabelu 2). Clanovi se prilikom pridruzi-
vanja opredeljuju za razlicite kategorije doprinosa na osnovu kojih ée kasnija

30 Videti: bit.ly/3BgilBD

31Preporuka je da broj ljudi po grupi ne prede 50 kako bi se osiguralo da se ¢lanovi medusobno
poznaju.
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podrska biti isplacena. Primera radi, ukoliko neko Zeli da primi 37.500 dinara
mesecno tokom perioda kada je sprecen da radi, u grupi od 20 ¢lanova mesecni
iznos ¢lanarine je 2.950 dinara dok bi grupa od 30 ¢lanova upladivala meseéne
iznose uvrednosti od 1.965 dinara (za detaljniji prikaz, vidi tabelu 2). Detaljnija
pravila kao i izmene i dopune predloZenih kategorija, koje su iskljucivo ilustra-
tivnog karaktera, moZe usvojiti skupstina zadruge.

Mesecni neto Bruto iznos Mesecna Mesecna
iznos koji se clanarinau clanarinau
dobija uslucaju grupiod 20 grupi od 30
sprecenosti za rad zadrugara zadrugara
37.500 58.936,59 2.950,00 1.965,00
50.000 79.648,07 3.982,40 2.655,00
98.000 159.180,17 7.959,00 5.306,00

Tabela 2. Prikaz doprinosa u Zajednicki fond osiguranja

Ukoliko se neko od zadrugara, kojije upladivao sredstva u fond razboliili povre-
di, dobijao bi mese¢nu podrsku (uiznosu koji odgovara kategoriji) u trajanju do
godinu dana. Da bi neko stekao ovu vrstu podrske, potrebno je da je barem tri
meseca pre trudnoée/povrede/bolesti upladivao sredstva u zadruzni fond.

ETAPA 3: ZAGOVARANJE NOVOG STATUSA

Nemoguénost postojeih pravnih kategorija da obuhvate nove forme rada i
pruze uslove za pristup radnim i socio-ekonomski pravima i samostalnim radni-
cima, otvara pitanje buduceg regulisanja statusa, posebno u slu¢ajevima kada
poslodavac nije registrovan u Srbiji (kao $toje slucaj sa globalnim onlajn platfor-
mama za rad, kao $to su Upwork, 99 Designs, $kole stranih jezika) i kada radnici
zaraduju nedovoljno/neredovno da bi priustili status preduzetnika-pausalca.

Imajudi uvidu ove trendove, zadruga moZe da zagovara uvodenje nove pravne
kategorije—statusa zaposlenog preduzetnika koji postoji u Francuskoj od 2014.
godine. Ovo resenje je nastalo upravo na talasima promocije preduzetnistva i
iz potrebe pristupa pravima koja su uskrac¢ena ovoj grupi radnika. Status zapo-
slenog preduzetnika podrazumeva zasnivanje radnog odnosa na neodredeno
izmedu zadruge i frilensera (kroz potpisivanje posebnog ugovora — fr. Contrat



d’Entrepreneur Salarié Associ¢). Na ovaj nacin ukida se direktna subordinacija u
odnosu sa klijentima. Zaposleni preduzetnik zadrzava autonomiju i slobodu
da radi na svojim projektima, samostalno unapreduje svoje poslovanje i rad i
odlucuje o visini zarade (ceni proizvoda/usluge). S druge strane, zaposleni pre-
duzetnik ostvaruje pristup radnim i socio-ekonomskim pravima koje proisticu
iz radnog odnosa. Ovaj model iz Francuske mogao bi da se prilagodi lokalnom
kontekstu, kroz konsultativni proces sa stru¢njacima iz oblasti radnih, pore-
skih i ostalih propisa.

Za pripremu i sprovodenje kampanje, tim zadruge koordinara
i moderira celokupnim procesom. Na ovom putu, neophodnoje:

==) Definisatimisiju

> Koje sudugorocne Zeljene promene?

> Kojedirektno pogoden nepostojanjem odgovarajucih pravnih
kategorija?

> Kome je najvise stalo do reSavanja ovog problema, ukljucujuci
i one koji nisu direktno pogodeni?

> Na koje nacine definisanje misije moze pomoci boljem mapi-
ranju kratkorocnih ciljeva, strategije i odgovarajucih aktivnosti
za postizanje cilja (fer i dostojanstvenih uslova rada)?

== Izgraditikoaliciju

> Kako uklju¢ivanje razli¢itih aktera (inicijatora, korisnika i sl.) u
koaliciju doprinosi efektivnosti same kampanje?

> Koje su prednosti, a koje mane, ukljucivanja razlicitih glasova
u koaliciji?

> Kako osigurati vlasnistvo nad procesom medu razlicitim stra-
nama?

> KojezaduZzen za sprovodenje odredenih aktivnosti?

> Kosuikojuulogu treba daimaju eksperti?

> Na koji nacin se donose odluke u koaliciji? Kako se osigurava
transparentnost procesa?

> Na koje nacine se vrednuju doprinosi ¢lanova koalicije?
Kako clanovi koalicije mogu poboljsati medusobnu komunika-
ciju kako bi unapredili svoja zagovaracka stremljenja?



== Razvitizajednichu viziju
> Da li moZete da obrazlozite viziju u manje od tri minuta?
> Koji su specifi¢ni ciljevi koje Zelite da postignete? U kojem vre-
menskom periodu Zelite to da postignete?
> Sta suminimalna postignuéa koje ste spremni da prihvatite?
> Kako zajednicka vizija moZe da pomogne u mobilizaciji razli-
Citih aktera?
==) Formulisatiisprovestizagovarache akcione planove
> Koje sve aktivnosti mogu da pomognu da se skrene paznja na
postojeci problem (analiza medunarodne prakse, tekstovi/blo-
govi, peticije, protesti, medijska kampanja)?
> Kako razlicite aktivnosti mogu da doprinesu vecoj vidljivosti
zagovaracke kampanje?
> Na koje nacine dogadaji kao Sto su izbori, sastanci/aktivnosti
donosioca odluka uticu na kampanju?
> Koje aktivnosti mogu da smanje negativne uticaje na zagova-
racku kampanju?
> Kako kampanja iskazuje vrednosti koalicije?
==) Refleksija
> Dalijeinicijalni plan dovoljno fleksibilan da se prilagodi u slu-
Cajevima neplaniranih okolnosti?
> Koje cete resurse koristiti u slucaju prilagodavanja? Da li ih
imate? Ukoliko ne, kako ih pribavljate?
== Meritipostignuéa
> Koji se indikatori — kvantitativni i kvalitativni — primenjuju za
ocenu zagovarackih akcionih planova?
> Ko ih sakupljaiu kom formatu?
> Kako i koliko ¢esto se oni predstavljaju clanovima koalicije?
> Kako se merenje postignuca moze iskoristiti za buduce zago-
varacke kampanje?
> Kako proslavljate ostvarenije ciljeva?
Evaluirati napredah
> U kojim periodima kampanje sprovodite evaluaciju?
> Koje kriterijume koristite za procenu napretka?



ETAPA 4: ZAPOSLJAVAN]E PREDUZETNIKA

Pre samog zaposljavanja, tvoja zadruga moZe da pokrene zaseban program
kojije namenjen clanovima koji Zele da steknu ovaj status. Ovaj program je pri-
lika da se zadrugari informisu o obavezama i pravima koja proisti€u iz statusa
zaposlenog preduzetnika. Primera radi, neophodno je informisati ¢lanove da,
od ostvarenih sredstava, treba da pokriju sve zakonske obaveze koje proisticu
iz zaposlenija, i da je ova vrsta troskova njihova iskljuciva odgovornost. Pored
toga, kroz program, zadrugari dobijaju strucnu podrsku tima zadruge da una-
prede svoje proizvode i usluge, ostvare kontakt sa klijentima i unaprede poslo-
vanje na nacin koji ¢e im omoguditi da finansiraju zaposlenje.

Tim zadruge sa ¢lanovima koji ispune (finansijske) uslove za status zaposlenog
preduzetnika, dogovara visinu zarade koja e biti isplacivana, vodeci racuna o
minimalnoj ceni rada. Nakon potpisivanja ugovora o radu, zadruga postaje po-
slodavac. Na ovaj nacin, zadruga preuzima na sebe isplatu dogovorene zarade,
bez obzira na isplate klijenata. S druge strane, zadrugar stice pristup sistemu
socijalne zastite, ukljucujuci naknadu u slu¢aju nezaposlenosti koja se isplacu-
je ukoliko zaposleni ¢lan nije vise u mogucénosti da pokrije troskove zaposlenja.

*
Prilikom odredivanja cene usluga zadruge, moZete da razmotrite model razli-
Citih paketa koji odgovaraju razlicitim potrebama ¢lanova. Kako bismo olaksali

kreiranje takvog modela, ponudili smo ilustrativni primer koji moZe da sadrZi
mesecne, periodicne (npr. tromesecne, Sestomesecne) i godisnje iznose.



USLUGA Starter Aktiv Razvojni
paket paket paket

Konsultacije u odredivanju v v v

cene usluge i rada

Pruzanje administrativne v v v

podrske prilikom realizacije

posla i komunikacije sa

klijentima

Pruzanje pravnih i v v v

knjigovodstvenih

konsultacija

Koris¢enje zajednickog 10dana Ceo mesec

prostora za rad mesecno

Pretplata na mesecne biltene

koji sadrze prilike za dalje v v

usavrsavanje i projektne

pozive, prilagodene profilima

¢lanova zadruge

Ucestvovanje na treninzima, 2 treninga/ 4 treninga/

seminarima, radionica seminara/ seminara/

i drugim dogadajima radnice radnice

namenjenim profesionalnom godisnje godisnje

usavrsavanju

Licenca za koriséenje logoa v v v

zadruge na pojedinacnim

veb-sajtovima ¢lanova,

kao znak posvecenosti

saradnji i drugim zadruznim

principima

DODACI PAKETIMA

Nabavka sredstava za rad 4 4 v

posredstvom zadruge

Zajednicki fond osiguranja v v v

Status zaposlenog v v v

Rad sa mentorom v

Tabela 3: Pregled paketa usluga koje zadruga pruza
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Usluge koje zadruga pruza drugim
pravnim licima

Zadruga moZe da pruza razli¢ite komercijalne usluge drugim pravnim licima,
s tim da je neophodno da bude registrovana za ovu vrstu delatnosti (primera
radi, prilikom registracije mozete da odaberete i ,ostale strucne, naucne i teh-
nicke delatnosti“). One mogu da obuhvate organizaciju dogadaja, pripremu
vizuelnog identiteta, organizaciju treninga i radionica, i druge usluge u zavi-
snosti od profila ¢lanova.

Nas predlogje da oformite grupu zadrugara koji imaju razlicitaznanja i vestine,
akoji Zele da saraduju kroz zajednicke projekte. Mozete ih direktno kontaktirati
ili pripremiti onlajn upitnik kako bi se zainteresovani prijavili. Ova grupa ne mora
biti velika sve dok postoji visoki stepen motivisanosti i posveéenosti.

Kada oformite grupu, vaznoje da se na zajedni¢kom sastanku ¢lanovi upoznaju
i definisu usluge koje zajednicki mogu da ponude drugim klijentima. Bez obzi-
ra na to koliko se ¢lanovi mogu poznavati kroz druge aktivnosti zadruge, vazno
je da na samom pocetku steknu dodatni uvid u rad i interesovanja drugih i tako
uspostave odnos zasnovan na poverenju i na jasnoj podeli zaduZenja. Vazno
je da usluge koje budu razvijali budu u skladu sa strateskim planom razvoja
zadruge koji izraduje Upravni odbor.

Kako je zadruga u osnovi poslovni entitet, prilikom razvoja usluga namenjenih
drugim klijentima, neophodno je da definisete poslovnu ideju i pretocite je u
biznis plan. Kroz pripremu biznis plana, ¢lanovi ¢e odgovoriti na neka od pita-
nja kao $to su: koji problem resavaju klijentima, koja je glavna vrednost koju
njihove usluge donose, na koji nacin razvijaju i pruzaju usluge, ko su partneri,
ko na trzistu pruza iste ili slicne usluge, kako se razlikuju, itd. Na ovaj nacin,
¢lanovi ¢e bolje razumeti Sta Zele da postignu i na koje nacine ¢e ostvariti svoje
ciljeve. Dostupni su razliciti onlajn alati i obrasci za razvoj biznis plana, kao Sto
je recimo Canvanizer.*

32 Dostupno: bit.ly/3RguwEe
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Problem | Usluga/ | VaZnost Uskladenost | Izvodljivost | Ukupan
proizvod | reSavanja | sa razvoja zbir
koji ovog strateskim uslugena
resava problema | ciljevima skaliod1
problem | naskaliod | zadrugena dos

1dos skaliod1dos

Problem i usluga/proizvod sa najveéim zbirom:

Tabela 4. Predlog matrice za definisanje problema i usluge zadruge

Takode, moZete da primenite i metodologiju design thinking-a u razvoju usluga.
Ova metodologija omogucava strateski i inovativan pristup reSavanju proble-
ma kroz bolje razumevanje potreba i problema korisnika (u ovom slucaju, kli-
jenata). Zasniva se na procesu koji se sastoji od razumevanja potrebe klijenata/
korisnika proizvoda/usluge, definicije problema i ideja za njegovo resavanje,
razvoja prototipa i testiranja proizvoda ili usluge. Ukoliko se odlucite da na ovaj
nacin razvijete usluge za druge klijente, bilo bi dobro da ostvarite saradnju sa
poznavaocima ove metodologije koji bi stru¢no mogli da vas vode kroz razlicite
faze procesa.®® Nasa preporuka je da se radionica organizuje ,oflajn“ jer isku-
stvo pokazuje da se tako dolazi do boljih rezultata; ako pak, ,oflajn“rad nije op-
cija, u dogovoru sa moderatorom radionice razvijte interaktivni radni prostor
koristedi se alatima kao $to je Miro.34

Razumevanje Definisanje Razmena Razvoj Testiranje
potrebe } problema } idejaza } prototipa } proizvoda/
klijenata/ reSavanje usluge usluge
korisnika problema

Ilustracija 3: Koraci u razvoju usluga ka spolja metodologijom design-thinking

33Postoje i brojni onlajn izvori o ovoj metodologiji, a izdata je i knjiga na srpskom ,Design Thinking -
kako da stvarate proizvode koje ljudi Zele”. Videti: bit.ly/3QeAzrL

34Videti: www.miro.com


http://bit.ly/3QeAzrL
http://www.miro.com

Jednom kada su usluge definisane, tim kroz konsultacije sa nadleznim orga-
nima u okviru zadruge na sebe preuzima obavezu kontaktiranja potencijalnih
klijenata i prijave na konkurse ili tendere; sklapanja dogovora; vrsenja kontrole
kvaliteta obavljenog posla izmedu ¢lanova zadruge i drugih poslovnih entite-
ta; naplate obavljenog posla i isplate honorara ¢lanovima. Zadruga naplacuje
poslove koordinacije kroz svaku realizovanu uslugu u vidu provizije koja moze
daiznosiizmedu peti15 posto.

Za potrebe obavljanja ove grupe poslova, zadruga koristi softver koji joj omoguca-
va uvid uangazman ¢lanova, pripremu, potpisivanje i zavodenje ugovora o sarad-
nji, izdavanje i zavodenje faktura, obracunavanje zadrugarske provizije i isplatu
honorara pojedinacnim ¢lanovima. MoZete da koristite softvere otvorenog koda
kao $to je Mattermost koji omogucava pojedinacne i grupne kanale komunikacije,
dok za skladistenje dokumenata, njihovo editovanje, tuje Next Cloud.

Za razvoj i pruzanje usluga namenjenim drugim klijentima, neop-
hodnojeda:
> Formirate grupu zainteresovanih ¢lanova
> Razvijate portfolio usluga, u dogovoru sa ¢lanovima zadruge i
godisnjim ciljevima, na zajednic¢kom sastanku
> Kreirate bazu potencijalnih klijenata koji bi bili zainteresovani
za timske usluge zadruge
> Kreirate i Saljete mesecni bilten kojim cete promovisati usluge
zadruge potencijalnim klijentima
> Vodite ra¢una o administrativno-finansijskim aspektima sa-
radnje
> lzvrsite uplatu honorara ¢lanovima zadruge koji su uéestvovali
udatom poslu.



UMESTO ZAKLJUCKA -
NEKOLIKO SMERNICA U PRAVCU
RAZVOJA ZADRUGARSTVA

Kako model zadruge koji smo ti izloZile ne bi ostao usamljen primer, potreb-
no je da radimo na promenama strukturnih uslova koje ¢e omoguciti brzi ra-
zvoj zadrugarstva. U tom cilju potrebno je sagledati Siru sliku: 1) Koji su uslovi
i mogucnosti za zadruzno organizovanje; 2) Koje su potencijalne prepreke i
mogucnosti za njihovo prevazilaZenje; 3) Ko su akteri koji bi kroz udruzeno
delovanje doprineli razvoju zadrugarstva; 4) Na koji nac¢in mogu da rade za-
jedno. Odgovore na ova pitanja donosimo u nastavku, kao preporuke koje se
odnose na nekoliko potencijalnih polja delovanja, kako bismo sto pre dosli
do Zeljene promene.

Unapredenije institucionalnog okvira

Znacaj zadruga u obezbedivanju kvalitetnih i sigurnih poslova, te zado-
voljavanju razlicitih potreba svojih ¢lanova potvrduje veliki broj uspes-
nih primera zadruznog organizovanja sirom sveta.® Medutim, vaznost
zadruga u Srbiji je i dalje nedovoljno prepoznata — veéinu zadruga Cine
zemljoradnicke i poljoprivredne, dok su drugi modeli koje Zakon predvi-
da, kao sto su radnicke, potrosacke, socijalne i druge, zanemareni. Razlo-
ge, izmedu ostalog, treba traZiti i u propisima kojima se ova oblast regu-
lise, a koji su nedovoljno podsticajni za razvoj zadrugarstva. Smatramo
da bi prilagodavanje postojeceg Zakona o zadrugama, pratecih zakona i
podzakonskih akata u nekoliko vaznih aspekata promenilo situaciju i da
je potrebno preduzeti sledece korake:

=2 Omogufiti osnivanje krovnog zadruznog saveza koji bi okupljao
sve zadruge bez obzira na vrstu i delatnost, Sto trenutno nije pred-
videno propisima. Njegova funkcija bi bila da prati trendove u za-
druZznom sektoru (u kojim delatnostima je zadruzno organizova-
nje prisutno, a u kojima dolazi do gasenja; koje delatnosti imaju
potencijal za zadruzno organizovanje i slicno). Na ovaj nacin bi se

35 United Nations, internet



omogucilo sistemsko sagledavanje situacije u zadruznom sektoru,
a zahvaljujudi prikupljenim podacima i mapiranim trendovima,
mere podrske i razvoja zadrugarstva bi bile definisane na adekva-
tan i utemeljen nacin.

== Napraviti jasniju razliku izmedu zadruznih i komercijalnih pre-
duzeéa kroz unapredivanje postoje¢eg Zakona o zadrugama na
nacin da se zadruge prepoznaju kao specifican entitet.* Trenutno
suizadruge i preduzeca koja posluju na komercijalnim osnovama
izjednacena, posebno u delu koji se ti¢e poreskih obaveza, a ova-
kav tretman utice na motivaciju za samoorganizovanjem, izmedu
ostalog i zbog toga Sto ne doprinosi vecoj konkuretnosti zadruga u
odnosu na profitno orijentisana preduzeca.?

=2 Definisati sistem upravljanja u zadrugama kroz izmene Zakona
o zadrugama. Promene bi omogucile da se detaljnije propise na-
¢in upravljanja, unutrasnji sistem kontrole rada zadruge, i uvedu
dodatni mehanizmi kontrole nad njihovim radom, a u cilju obez-
bedivanja vece efikasnosti i doslednosti u poslovanju, shodno za-
druznim vrednostima i principima.

Finansijska podr$ka zadrugama

Obezbedivanje sredstava za rad je jedno od centralnih pitanja koje je
potrebno resiti kako bi zadruga mogla da nesmetano radi. Podrska koja
dolazispolja, krozjavne i privatne izvore, je neophodna kao dopuna sred-
stvima koja se prikupljaju putem ¢lanarina i kroz naplatu usluga, i prepo-
ruke u nastavku formulisali smo upravo u odnosu na ova dva nivoa.

=2 Unaprediti javni sistem podrske, $to izmedu ostalog podrazu-
meva subvencije namenjene za pokretanje zadruga i podrsku ra-
zvoju postojecih zadruga, poreske olaksice i podsticaje, osnivanje
fondova za razvoj zadruga finansiranih iz budzeta jedinica lokalne
samouprave, autonomne pokrajine i republike.

36 Promotion of cooperatives, 89th Session, International Labour Office Geneva (ILO, Internet)
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Diverzifikovati tipove zadruga sto je neophodno neophodno imajudi u
vidu da su postojeca sredstva dominantno usmerena na poljoprivredne
zadruge. Potrebnoje raditi na izmeni propisa na izmeni propisa i politika
uovom segmentu kako bi se znacaj zadrugarstva u priviednomi drustve-
nom razvoju zaista uvazio kroz podrsku drugim tipovima zadruga.

Razvijati i sprovoditi mere koje bi doprinele boljem pozicioniranju
zadruga na trzistu. Na primer, javna preduzeca i institucije na grad-
skom nivou mogle bi da se obavezu da za odreden deo roba i usluga
koje pribavljaju putem tenderskih procedura angazuju zadruge.

Podrzati razvoj zadruga kroz sredstva koja dolaze iz javnog
budZeta tako Sto e se usmeriti ka postojeé¢im entitetima kao $to
su biznis inkubatori i akseleatori, koji bi uz razvoj konvencionlanog
preduzetnistva bili okrenuti i razvoju zadrugarstva. Dobar primer
uovom pravcu je Coop City iz Belgije®, inkubator koji je namenjen
iskljucivo razvoju socijalnih preduzeca i zadruga.

Eticke banke, Stedno-kreditne zadruge i drustveno odgovorni inve-
sticioni fondovi predstavljaju nekoliko modela privatnog finansiranja
zadruga, a pod uslovima koji su povoljni za entitete koji posluju na
solidarnim osnovama. Za razliku od komercijalnih banaka kojima je
osnovni kriterijum prilikom ocene kreditne sposobnosti moguénost
stvaranja profita, ovi modeli finansiranja su vodeni etickim, socijal-
nim i ekoloskim ciljevima prilikom donosenja investicionih odluka, te
kredite pruzaju pod znatno povoljnijim uslovima.® U ovom segmentu
potrebnaje izmena propisa uoblasti pruzanja finansijskih usluga, koja
bi omogucila osnivanje alternativnih finansijskih organizacija koje ne
posluju iskljucivo prema trZisnim principima.*® Tako bi se doprinelo
ponovnom razvoju Stedno-kreditnih zadruga kao samostalnih finan-
sijskih institucija, i jos vaznije, omogucilo bi se postoje¢im zadrugama
da se pored svoje glavne delatnosti bave i ovom vrstom poslova.#*

38 Videti: coopcity.be
39 Elezovic, internet

40 Mogucnost osnivanja Stedno-kreditnih zadruga u Srbiji je ukinuta usvajanjem Zakona o bankama
2005. godine, koji je delatnost Stedno-kreditnih usluga propisao samo za komericijalne banke (Nikoli¢
etal.2018).
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Razvoj zadruznog ekosistema

Da bi se do Zeljenih promena doslo, neophodno je udruzeno delovanje
aktera kojima je u interesu da se trenutna situacija promeni, kao $to su
postojece zadruge i drugi entiteti koji zastupaju interese samostalnih
radnika. U tom kontekstu vazno je razvijati zadruzni ekosistem oslanja-
juci se na postojece resurse jer zadruge ne mogu da funkcionisu kao izolo-
vani entiteti. Pod ekosistemom podrazumevamo razlicite institucionalne
i drustvene aktere, koji svaki iz svog domena, i u skladu sa svojim kapaci-
tetima, doprinose unapredenju polozaja samostalnih radnika udruzenih
u zadruge. Njihova uloga ogleda se u informisanju i edukaciji potencijal-
nih ¢lanova o benefitima zadruznog organizovanja, osnazivanju ¢lanova
za vodenje zadruznog preduzeca, te unapredenju strukturnih uslova za
razvoj zadrugarstva. Verujemo da Ce ti neki od predloga koji smo izlozili
u nastavku pomoci da preduzmes korake u ovom pravcu.

== Unaprediti saradnju izmedu postojecih zadruga tako Sto bi se
podstakla razmena informacija, razvoj mehanizma uzajamne po-
modi, organizacija zajednickih edukativnih programa, kao i udru-
Zeni rad na razvijanju i zagovaranju mera i politika okrenutih ka
razvoju zadrugarstva. Istovremeno, saradnja bi mogla da ukljuci
i osnivanje zajednickog fonda u koji bi zadruge uplacivale dopri-
nose, a sredstva bila namenjena pokretanju novih zadruga i edu-
kaciji za osnivanje i vodenje istih. Ova saradnja bi obuhvatila ve¢
postojee zadruge poput stambene zadruge Pametnija zgrada,
energetske zadruge Elektropionir, te brojne zadruge koje pruzaju
druge vazne usluge.

== RaditinaosnivanjunovogzadruZnogsaveza koji bi pruzio usluge,
informacije i edukacije o tehnickim, pravnim i finansijskim aspek-
tima zadruznog poslovanja, unapredenju unutrasnje organizaci-
je i usluga zadruga, itd. Postojeci savezi pretezno su usmereni na
razvoj zadrugarstva u poljoprivrednom sektoru, a njihova organi-
zaciona struktura cesto je nedovoljno razvijena i suvise birokrati-
zovana, nemaju dovoljno resursa, niti spremnosti da u svoje delo-
vanje integrisu programe i mere koje bi doprinele razvoju zadruga
udrugim sektorima.



== Usmeriti delovanje postojecih aktera koji se zalaZu za interese
samostalnih radnika u pravcu promovisanja zadruga. Na primer,
reprezentativna udruzenja u kulturi ve¢ posreduju izmedu kultur-
nih radnika, nadleznih ministarstava, gradskih uprava i poreskih
uprava, Sto otvara prostor za mapiranje potreba i problema samo-
stalnih umetnika i stru¢njaka u kulturi, i za kreiranje predloga za
unapredenje njihovog poloZaja na trzistu rada kroz zadruzno or-
ganizovanje. Ova udruZenja takode zagovaraju bolje uslove rada
kulturnih radnika — na primer, nedavno je usvojena inicijativa
ULUS-a upucena Skupstini grada Beograda da se samostalnim
umetnicima i strucnjacima u kulturi omogudi povlaséena cena za
javni prevoz na teritoriji grada Beograda.** Isto udruzenje ima rad-
nu grupu koja se bavi pitanjima koja se ticu socijalnog, pravnog i
radnog statusa samostalnih umetnika.** Kada je re¢ o radnicima
na internetu, Udruzenje radnika na internetu (URI) radi analizu i
pregovara unapredenje pravnog statusa frilensera, pruza pravnu
podrsku i omogucava radnicima da se povezu, razmene svoja isku-
stva i definiSu zajednicke aktivnosti. Tu je i Udruzenje frilensera i
preduzetnika Srbije, kao i Internet radnici Srbije. Rad ovih udruze-
nja moguce je prosiriti tako da se ¢lanstvo informise o razlicitim
aspektima zadruznog organizovanja (pravnim, finansijskim, or-
ganizacionim itd.), a po uzoru na prethodno pomenuti program
ULUS-a.

== Ukljuditi univerzitete i akademsku zajednicu u razvoj zadruz-
nog ekosistema jer ovi akteri mogu da doprinesu prenosenju
znanja i informacija o zadrugama kao demokratskom poslovnom
modelu, ukljuéivanju zadrugarstva u nastavne programe, kao i da
realizuju istrazivanja i analize, i organizuju strucne skupove na
ovu temu zarad razmene iskustava o dobrim praksama i iskustvi-
ma na regionalnom i medunarodnom nivou. Na ovaj nacin podi-
Ze se stepen informisanosti o zadrugama i njihovim benefitima i
obrazuju se bududi stru¢njaci u razli¢itim oblastima relevantnim
za zadruZno organizovanije.

42 Udruzenje likovnih umetnika Srbije, internet
43 Videti: ulus.rs/radna-grupa-samostalci/
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==) Uspostaviti sveobuhvatnu saradnju i graditi koalicije razli¢itih
aktera. Brojni zajednicki prostori za rad, kreativni habovi i biznis
akseleratori kao $to su Nova Iskra Creative Hub, Impact Hub, Star-
tit, te drugi akteri koji se bave inovacijama u oblasti biznisa i novih
formi poslovanja, mogu da pomognu samoorganizovanje kroz za-
druge. Buduci da okupljaju preduzetnike i stru¢njake koji posedu-
ju vestine neophodne za uspesno poslovanije, kao Sto su upravlja-
nje projektima, marketing strategije, komunikacija sa klijentima i
sli¢no, oni bi kroz edukativne programe ova znanja mogli da pre-
nesu postojec¢im i potencijalnim zadrugarima i tako ih ojacaju za
vodenje poslovanja.

Takode, bitnu ulogu bi mogle da imaju organizacije poput Aso-
cijacije Nezavisna kulturna scena Srbije* (Asocijacija NKSS) koja
trenutno okuplja oko 80 organizacija iz cele Srbije i kroz razlicite
aktivnosti i programe, radi na povezivanju istih, osnazivanju, ana-
lizi uslova rada i produkcije i zagovaranju za bolji polozaj aktera
u oblasti kulture. Takode, Platforma Kooperativa* koja trenut-
no broji oko 38 organizacija ¢lanica iz regiona, Cija je Asocijacija
NKSS jedna od organizacija osnivacica, ima slicne aktivnosti, ali
na regionalnom nivou. Saradnja sa ovim organizacijama je od ve-
likog znacaja zbog njihove geografske sveobuhvatnostiirazvijene
organizacione infrastrukture koja im izmedu ostalog omogucava
da vrse uticaj na donosioce odluka na lokalnom, pokrajinskom i
republi¢kom nivou, a u pravcu usvajanja podsticajnih mera za ra-
zvoj zadrugarstva.

44 Videti: nezavisnakultura.net
45 Videti: platforma-kooperativa.org
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ZA KRAJ...

Ukoliko tije i dalje potrebna pomo¢ kako bi razumeo korake koje je potrebno
preduzeti u procesu osnivanje zadruge, u produzetku ¢es naci izvore koji ti
na tom putu mogu biti korisni, ukljuc¢ujuci i propise kojima je regulisano za-
druZno organizovanje, a koji ureduju pitanja koja nisu definisana Zakonom

o zadrugama.
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Uputstva i obrasci za osnivanje sa Agencije za privredne registre:
bit.ly/3elh8KF
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